
 

 

 
 

 

Луцький місцевий центр 

 з надання безоплатної вторинної правової допомоги 

 

 

 

ІНФОРМАЦІЙНА ДОВІДКА  

 

щодо виконання Луцьким місцевим центром з надання безоплатної вторинної 

правової допомоги річного плану діяльності 

на 2021 рік у 3 кварталі 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Зміст 

 

Розділ І. Основні заходи, що були здійснені за пріоритетами: ................................................................................ 3 

[1.1] Переорієнтація системи БПД з надання правової допомоги окремим фізичним особам на посилення 

правової спроможності та правових можливостей територіальних громад ....................................................... 3 

[1.2] Клієнти отримують якісні послуги БПД..................................................................................................... 15 

[1.3] Люди у територіальних громадах мають кращі можливості для реалізації своїх прав .......................... 16 

[1.4] Система безоплатної правової допомоги є незалежною, клієнтоорієнтованою, інноваційною, 

ефективною ........................................................................................................................................................... 19 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Розділ І. Основні заходи, що були здійснені за пріоритетами: 

[1.1] Переорієнтація системи БПД з надання правової допомоги окремим 

фізичним особам на посилення правової спроможності та правових можливостей 

територіальних громад 

 

1. Проведення правопросвітнцьких заходів для громад та спільнот, 

зокрема щодо можливостей для вирішення правових питань; змісту основних 

реформ, що проводяться Урядом України 

 

Проведення спільних правопросвітнцьких заходів з партнерами, з 

представниками Уповноваженого ВРУ з прав людини, управління захисту прав 

людини Національної поліції, ОМС, ОВВ, органів прокуратури, судів, пробації, 

правоохоронних органів, моніторами НПМ 

 

21 липня 2021 року у Волинському обласному центрі соціально-психологічної 

допомоги, відбулася зустріч представників Луцького місцевого центру з надання 

безоплатної вторинної правової допомоги далі – Луцький місцевий центр) та 

Волинського обласного центру соціально-психологічної допомоги. Під час зустрічі, 

обговорили методи спільної співпраці центрів з громадянами. Особливу увагу 

приділили покращенню співпраці у сфері протидії домашньому насильству. 

 
23 липня 2021 року, відповідно до Доручення Координаційного центру з 

надання правової допомоги, проведено захід на базі ДУ «Маневицька виправна 

колонія (№42)» на тему: «Права і обов’язки ув’язнених та засуджених осіб». 

 
ДУ «Маневицька ВК №42» 

 
30 липня 2021 року на театральному майдані міста Луцька відбулась 

інформаційна кампанія «Захисти себе!» приурочена до Всесвітнього дня боротьби з 

торгівлею людьми. Усі бажаючі могли отримати консультації Волинського обласного 

центру зайнятості, Луцького міського центру зайнятості, Луцького місцевого центру, 

Волинського обласного центру соціально-психологічної допомоги, ГО "Волинські 

перспективи". Під час заходу транслювались соціальні відеоролики у яких реальні 

люди розповідали свої реальні історії потрапляння у ситуації трудової та сексуальної 



експлуатації. Функціонувала також фотовиставка "Відомі люди Волині проти торгівлі 

людьми". 

 
10 серпня 2021 року проведено захід на базі ДУ «Маневицька виправна 

колонія (№42) » на тему: «Права і обов’язки ув’язнених та засуджених осіб». 

 

30 серпня 2021 року ДУ "Луцький слідчий ізолятор" групою СВПР проведено 

робочу зустріч з представниками Луцького місцевого центру з питання щодо 

подальшої співпраці між службами з укладанням відповідного договору. 

 

07 вересня 2021 року фахівцями Луцького місцевого центру проведено захід 

на базі Луцької філії Державної установи «Центру пробації» щодо переваг 

вакцинації, порядок отримання сертифікату про щеплення. 

 

07 вересня 2021 року працівником Горохівського бюро правової допомоги 

проведено захід у філії Державної установи «Центр пробації» для осіб, які 

перебувають на обліку. Під час заходу присутнім роз’яснено права та обов’язки осіб, 

що відбувають покарання з випробувальним терміном, в тому числі на безоплатну 

правовому допомогу. Надано консультації у сфері житлового, спадкового та 

сімейного законодавства. 

 
14 вересня 2021 року працівником Рожищенського бюро правової допомоги 

спільно з Центром соціальних служб Рожищенської міської ради та Луцьким 

сектором №3 філії Державної установи «Центр пробації» проведено захід для осіб, 

які перебувають на обліку на тему «Отримання безоплатної правової допомоги». 

Присутнім роз’яснено про соціальну адаптацію після притягнення до кримінальної 

відповідальності, право на безоплатну правову допомогу та способи її отримання. 

 

Проведення тематичних інформаційних заходів, круглих столів, зустрічей, 

семінарів, лекцій (у тому числі на базі громадський організацій, міськрайонних, 

районних та міських центрів зайнятості) для безробітних, ВПО, учасників АТО з 

питань їх соціального захисту 

 

14 липня 2021 року на базі Маневицького районного відділу Волинського 

обласного центру зайнятості проведено захід на тему: «Хто такий викривач корупції? 

Які має права та захист?». 

22 липня 2021 року проведено правопросвітницький захід на тему «Протидія 

торгівлі людьми» у Луцькому міському центрі зайнятості. Фахівці Луцького 

місцевого центру інформували про торгівлю людьми, про те, які чинники сприяють 

вчиненню таких злочинів, які права людини порушуються під час вчинення таких 

злочинів. 

26 липня 2021 року представниками Луцького місцевого центру з нагоди 

Всесвітнього дня боротьби з торгівлею людьми для безробітних у Луцькому міському 

центрі зайнятості проведено захід на тему: «Протидія торгівлі людьми» 



28 липня 2021 працівником Ківерцівського бюро правової допомоги у 

Ківерцівській районній філії Волинського обласного центру проведено 

правопросвітницький захід на тему «Не стань жертвою торгівлі людьми». 

 

30 липня 2021 року проведено семінар на базі Горохівської районної філії 

Волинського обласного центру зайнятості за участю працівників управління 

пенсійного фонду, працівників Горохівського відділу поліції та Горохівського бюро 

правової допомоги. Тема семінару «Легальне працевлаштування. Протидія торгівлі 

людьми». Присутнім розповіли про переваги офіційного працевлаштування, про 

права, передбачені Кодексом законів про працю, а також як захистити себе від 

недобросовісних надавачів роботи за кордом, в тому числі як не стати жертвою 

торгівлі людьми. 

 

 
Захід у Горохівському центрі зайнятості 

11 серпня 2021 року працівником Рожищенського бюро правової допомоги у 

приміщенні Рожищенської районної філії Волинського обласного центру зайнятості 

проведено правопросвітницький захід на тему: «Легальне працевлаштування молоді в 

Україні». Під час заходу, присутнім роз’яснено про переваги легального 

працевлаштування. 

 
Рожищенська районна філія волинського обласного центру зайнятості 

 

12 серпня 2021 року фахівцями Луцького місцевого центру у Луцькому 

міському центрі зайнятості проведено захід для молоді. Представники системи БПД 

розповіли присутнім молодим особам, які перебувають на обліку у центах зайнятості, 



про додаткові гарантії молодим працівникам при працевлаштуванні (надання 

першого робочого місця, стажування, відсутність випробування тощо). 

18 серпня 2021 року працівником Ківерцівського бюро правової допомоги, 

разом з працівником Ківерцівської районної філії Волинського обласного центру 

зайнятості, проведено семінар для безробітних на тему: «Запобігання нелегальній 

трудовій міграції, торгівлі людьми, експлуатації дитячої праці». 

Під час семінару присутніх ознайомлено з формами та методами вербування 

людини, видами шахрайства при працевлаштуванні за кордоном, наслідками трудової 

міграції, а також якщо людина планує працювати за кордоном, то яка саме робота їй 

потрібна сезонна чи тимчасова, легальна чи нелегальна. 

 

26 серпня 2021 року проведено семінар для учасників бойових дій на базі 

Горохівської районної філії Волинського обласного центру зайнятості. Тема семінару 

«Пільги для учасників бойових дій». Присутнім роз’яснено про їх права відповідно 

до Законів України «Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту», 
«Про поліпшення матеріального становища учасників бойових дій та інвалідів 

війни», «Про соціальний і правовий захист військовослужбовців та членів їх сімей». 

Присутнім також надано інформацію про щорічну одноразову допомогу до 5 травня. 

 

 
Семінар на базі Горохівської філії центру зайнятості 

08 вересня 2021 року працівником Рожищенського бюро правової допомоги в 

приміщенні Рожищенської районної філії Волинського обласного центру зайнятості 

проведено правопросвітницький захід на тему «Права та обов’язки осіб при 

проведенні профілактичних щеплень». Під час заходу присутнім громадянам 

роз’яснено про обов’язкові профілактичні щеплення, права громадян при вакцинації, 

наслідки відмови від профілактичних щеплень.  

15 вересня 2021 року проведено захід на базі Маневицької районної філії 

Волинського ОЗЦ щодо надання роз’яснень з соціальних питань, пенсійного 

законодавства, офіційного працевлаштування; 

 



Маневицька районна філія Волинського обласного ЦЗ 

15 вересня 2021 працівником Ківерцівського бюро правової допомоги разом з 

працівником Ківерцівської районної філії Волинського обласного центру зайнятості 

проведено семінар для безробітних на тему: «Запобігання нелегальній трудовій 

міграції, торгівлі людьми, експлуатації дитячої праці». 

Присутнім надано рекомендації як убезпечити себе від зловмисників при 

працевлаштуванні за кордоном, щоб не стати їх жертвою. 

 

16 вересня 2021 року фахівцем Горохівського бюро правової допомоги 

проведено семінар на базі Горохівської районної філії Волинського обласного центру 

зайнятості за участю працівників філії та осіб, що перебувають на обліку по 

безробіттю. Присутні дізналися про можливість скористатися безоплатною правовою 

допомогою, в тому числі безоплатною вторинною правовою допомогою. Надано 

консультації у сфері спадкових та сімейних правовідносин. 

 

Проведення тематичних заходів у навчальних закладах, установах, 

організаціях, для учнів та студентів, дітей-сиріт та дітей, позбавлених 

батьківського піклування, щодо прав дитини і громадянина, профілактики 

правопорушень, запобігання домашньому насильству та злочинності 

 

01 липня 2021 року у приміщенні КУ «Центр соціальних служб Рожищенської 

міської ради» проведено інформаційний захід для дітей на тему «Захист 

конституційних прав і свобод людини і громадянина». Під час заходу присутнім 

роз’яснено про права і свободи людини і громадянина, які зазначені в Конституції 

України та надано відповіді на поставлені запитання. 

 

08 липня 2021 року фахівцем Маневицького бюро правової допомоги взято 

участь у комісії Маневицької селищної ради з питань захисту прав дітей. Розглянуто 

питання протидії боулінгу у школах, порядок дій особи, яка стала свідком даних 

подій. 

15 липня 2021 року фахівцем Маневицького бюро правової допомоги 

здійснено виїзд до сіл Кукли та Северинівка для надання консультацій, а саме 

соціальні візити в сім"ї в складних життєвих обставинах та дитячий будинок 

сімейного типу. Були надані роз’яснення з приводу запобігання та протидії 

домашньому насильству. 

 



Виїзд по сім’ям у с. Кукли 

23 липня 2021 року проведено робочу зустріч з представниками КУ «Центру 

професійного розвитку педагогічних працівників» Маневицької селищної ради з 

метою організації спільної діяльності щодо надання допомоги особам, які 

постраждали від домашнього насилля або насилля за ознакою статі та протидії 

боулінгу у школах. 

29 липня 2021 року фахівцями Маневицького бюро правової допомоги 

прийнято участь у засіданні комісії, яка відбулась на базі Маневицької селищної 

ради, щодо дотримання прав дітей. Були розглянуті питання запобігання та протидії 

домашньому насильству та порядок надання допомоги сім’ям, які опинилися в 

складних життєвих ситуаціях. 

01 вересня 2021 року працівником Маневицького бюро правової допомоги 

проведено робочу зустріч на базі Маневицької районної бібліотеки з метою 

організації проведення спільних заходів для учнів Маневицьких шкіл на тему: 

«Протидія боулінгу».  

01 вересня 2021 року працівником Рожищенського бюро правової допомоги 

серед учнів п’ятих класів Рожищенського ліцею №4 проведено правопросвітницький 

захід на тему «Запобігання та протидія булінгу в навчальних закладах». Під час 

заходу, учням роз’яснено поняття булінгу та його види, способи захисту у разі якщо 

дитина стала жертвою булінгу. Також, були відтворені ситуації, коли особа є свідком 

булінгу і що робити в такому випадку. 

03 вересня 2021 року фахівцями Регіонального центру з надання безоплатної 

вторинної правової допомоги у Волинській області (далі – Регіональний центр) та 

Луцького місцевого центру, спільно із регіональним представником Уповноваженого 

Верховної Ради України з прав людини у Волинській області проведено 

правопросвітницький захід на тему «Запобігання та протидія булінгу» для учнів 4-го 

класу та вчителів Луцької спеціалізованої загальноосвітньої школи I-III ступенів № 5. 

Долучився до нього і Назар Стельмащук, волонтер БПД. 

 

03 вересня 2021 року працівником Ківерцівського бюро правової допомоги 

проведено відкритий урок для учнів четвертого класу "Ківерцівської ЗОШ І ст.- 

Ківерцівської районної гімназії". Дітей ознайомлено з визначенням що таке «Булінг», 

його видами та як з ним боротись. 

На завершення заходу учням продемонстровано показ відеороликів на тему: 

«Як боротися з болінгом - поради для дітей», «Насильство в школі» та «Твоє право. 

Відповідальність за Булінг». 

 

17 серпня 2021 року працівником Рожищенського бюро правової допомоги в 

приміщенні Притулку для дітей Волинської ОДА проведено правопросвітницький 

захід на тему: «Наша незалежність». Під час заходу, дітям, які тимчасово 

перебувають у притулу, роз’яснено про становлення незалежності України, Акт 



проголошення незалежності Україні та державні символи. Також, присутні 

повідомлені про безоплатну правову допомогу, підстави та порядок звернення. На 

завершення, розповсюджено буклети БПД з контактними даними бюро правової 

допомоги. 

 
Притулок для дітей Волинської ОДА 

 

28 вересня 2021 року фахівцем Маневицького бюро правової допомоги 

прийнято участь у нараді з директорами шкіл Маневицької ОТГ, щодо обговорення 

спільної реалізації Плану заходів з питань сім’ї, гендерної рівності, демографічного 

розвитку, запобігання та протидії домашньому насиллю і насильству за ознакою статі 

та протидії торгівлі людьми на 2021-2023 роки. Також було обговорено проблему 

безпеки дітей, а саме, що таке кіднепінг, та як йому протидіяти. 

       

Засідання комісії з прав захисту дітей 

Проведення зустрічей та тематичних заходів для членів громадських 

організацій УТОС, УТОГ, осіб, які належать до основних соціальних і 

демографічних груп населення, інвалідів, пенсіонерів, спрямованих на запобігання 

дискримінації, роз'яснення питань соціального захисту, пенсійного забезпечення, 

отримання пільг та реалізації прав 

 

08 липня 2021 року працівником Горохівського бюро правової допомоги 

проведено правопросвітницький захід для підопічних Берестечківського 

психоневрологічного інтернату. Працівник розповіла присутнім про їх соціальні 

права, права у сфері пенсійного забезпечення, зокрема щодо збільшення розміру 



пенсії по інвалідності та зменшення розміру відрахувань з пенсії, надала консультації 

у сфері спадкового законодавства та щодо порядку визнання особи дієздатною.  

04 серпня 2021 року працівниками Луцького місцевого центру проведено 

правопросвітницький захід для представників ГО «Спілка в’язнів – жертв нацизму», 

ГО «Центр освіти «Університет третього віку». До проведення заходу, також 

долучилася волонтер БПД. Під час заходу фахівці розповіли про порядок складання 

заповіту та договору дарування, про порядок укладання та посвідчення нотаріусом 

договору довічного утримання. 

06 серпня 2021 року працівником Рожищенського бюро правової допомоги 

проведено правопросвітницький захід для осіб, які належать до ромської 

національної меншини, які проживають на території Залісцівської сільської ради 

Луцького району. Під час заходу, особам, які належать до ромської національної 

меншини роз’яснено про їхні права, право на безоплатну первинну і вторинну 

правову допомогу, реєстрацію шлюбу та народження дитини. Присутнім також 

повідомлено про способи протидії домашньому насильству. На завершення, 

розповсюджено буклети БПД з контактними даними бюро. 

10 вересня 2021 року під час правопросвітницької години фахівцями 

Регіонального центру та Луцького місцевого центру представникам Волинської 

обласної організації «Українське товариство глухих (УТОГ)» за допомогою 

перекладача жестової мови Луцького будинку культури «УТОГ» поінформовано про 

права та обов`язки осіб при проведенні профілактичних щеплень.  

17 серпня 2021 року представниками Луцького місцевого центру проведено 

тематичний захід на базі Луцького міського центру зайнятості для учасників 

Луцького міського фонду осіб з інвалідністю. 

29 вересня 2021 року фахівцем Маневицького бюро правової допомоги 

проведено правопросвітницький захід на базі клубу «Золотий вік» ТЦСО 

Маневицької селищної ради з метою роз’яснення пенсійного законодавства. Також 

було наголошено про порядок оформлення субсидій та соціальної допомоги. 

 

ТЦСО Маневицької селищної ради 



Проведення правопросвітнцьких семінарів на базі ОМС для жителів громад, 

спрямованих на роз’яснення змісту ключових реформ (змін у законодавстві) у 

сфері соціального захисту, освіти, охорони здоров’я, пенсійного забезпечення, а 

також актуальних питань життя громад, зокрема: захисту прав споживачів 

комунальних послуг, організації ОСББ, безоплатного отримання земельних 

ділянок, громадської безпеки із залученням партнерів з числа громадських 

організацій, державних установ та комунальних установ органів державної влади 

та місцевого самоврядування, та інших відповідно до потреби 

 

01 липня 2021 року представником Маневицького бюро правової допомоги 

взято участь у виїзді мобільної бригади соціально-психологічної допомоги особам, 

які постраждали від домашнього насильства та/або насильства за ознакою статі 

працівниками відділення соціальної роботи Територіального центру соціального 

обслуговування (надання соціальних послуг) Маневицької селищної ради та 

Маневицького бюро правової допомоги надано консультації жителям смт Маневичі 

та Будківського старостинського округу, які постраждали від домашнього 

насильства, проінформовано їх про відповідні органи та служби, де вони можуть 

отримати необхідну допомогу.  

06 липня 2021 року здійснено черговий виїзд мобільної бригади соціально-

психологічної допомоги особам, які постраждали від домашнього насильства та/або 

насильства за ознакою статі. Працівниками відділення соціальної роботи 

Територіального центру соціального обслуговування (надання соціальних послуг) 

Маневицької селищної ради та Маневицького бюро правової допомоги надано 

консультації жителям Лісівського старостинського округу, які постраждали від 

домашнього насильства, проінформовано їх про відповідні органи та служби, де вони 

можуть отримати необхідну допомогу та розповіли про обмежувальний припис. 

08 липня 2021 року працівником Горохівського бюро правової допомоги в 

приміщенні Берестечківської міської ради Луцького району проведено захід для 

жителів та працівників  громадина тему: «Оформлення спадкових прав на нерухоме 

майно». Під час заходу працівник розповіла присутнім про порядок спадкування, 

звернення для відкриття спадщини та поновлення пропущеного строку для прийняття 

спадщини, про наслідки відмови від спадкового майна. 

 

16 липня 2021 року відбувся спільний виїзд працівників відділення соціальної 

роботи ТЦСО Маневицької селищної ради, відділу «Служби у справах дітей» 

Маневицької селищної ради та Маневицького бюро правової допомоги по сім`ях 

Довжицького та Комарівського старостинських округів. Проведено бесіди з батьками 

щодо профілактики вживання спиртних напоїв та недопущення випадків ухиляння 

батьків від виконання батьківських обов’язків. Жителів проінформовано про зміни у 

земельному законодавстві. 

16 вересня 2021 року працівником Рожищенського бюро правової допомоги в 

приміщенні Топільненської сільської ради Луцького району для мешканців села 



проведено правопросвітницький захід на тему «Порядок спадкування та приватизація 

нерухомого майна». Під час заходу присутнім роз’яснено про спадкування 

нерухомого майна за законом і заповітом, черговість у спадкуванні та спадкування 

нерухомого майна при відсутності правовстановлюючих документів на спадкове 

майно.  

24 вересня 2021 року працівником Рожищенського бюро правової допомоги в 

приміщенні Руднянської сільської ради Луцького району для мешканців села 

проведено право просвітницький захід на тему «Порядок спадкування та 

приватизація нерухомого майна». Під час заходу, присутнім роз’яснено про 

спадкування нерухомого майна за законом і заповітом, черговість у спадкуванні та 

спадкування нерухомого майна при відсутності правовстановлюючих документів на 

спадкове майно.  

Виготовлення та поширення друкованих інформаційних матеріалів на 

правову тематику 

 

23 липня 2021 року вулицями міста Луцька розміщено 2 інформаційні сіті-

лайти з контактною інформацією Луцького місцевого центру з надання безоплатної 

вторинної правової допомоги. 

 

 
 

Проведення флешмобів та вуличного інформування про БПД 

 
30 липня 2021 року на площі Героїв майдану працівниками Луцького місцевого 

центру проведено вуличне інформування на тему «Протидія торгівлі людьми». 

 

08 вересня 2021 року працівником Луцького місцевого центру та волонтерами 

БПД Вітою Місько та Назаром Стельмахом проведено вуличне інформування 

населення з метою підвищення правової обізнаності громадян та надання їм правових 

послуг. Під час інформування розповсюджено інформаційні буклети, також жителі 

міста дізнались про напрямки та діяльність системи безоплатної правової допомоги, 

місце розташування центру, бажаючим надані консультації та роз’яснення з правових 

питань. 

 

24 вересня 2021 року працівником Рожищенського бюро правової допомоги 

проведено вуличне інформування громадян, які проживають у селі Рудня Луцького 



району з метою ознайомлення із системою БПД. Під час інформування 

розповсюджено буклети БПД з контактними даними бюро. 

30 вересня 2021 року працівником Горохівського бюро правової допомоги 

проведено вуличну акцію у місті Горохів до Всесвітнього дня усиновлення за участю 

служби у справах дітей Горохівської міської ради, сектору ювенальної превенції 

Луцького РУП ГУНП у Волинській області та управління соціального захисту 

населення.  

 
Вуличне інформування  у м. Горохів 

 

Проведення правопросвітнцьких заходів та виїзного консультування, спрямованих 

на роз’яснення змісту ключових реформ (змін у законодавстві) у сферах 

земельного законодавства 

 

Протягом 3 кварталу 2021 року працівниками Луцького місцевого центру 

проведено 19 правопросвітнцьких заходів та виїзних консультувань, спрямованих на 

роз’яснення змісту ключових реформ у сфері земельного законодавства. 
 

    

Виїзд у с. Оконськ Маневицької ОТГ                      Виїзд до Марянівської ОТГ 

 

Підготовка та надання консультацій із земельних питань у письмовому вигляді 

 



Протягом 3 кварталу 2021 року працівниками Луцького місцевого центру 

надано 100% письмових консультацій із загальної кількості звернень із земельних 

питань. 

Анкетування суб’єктів права  на БПД 

 

Протягом 3 кварталу анкетування суб’єктів права на БПД пройшли 15 осіб. 
 

Виготовлення та розповсюдження друкованих інформаційних матеріалів із 

земельних питань, в межах реалізації проекту. 

 

У 3 кварталі 2021 року виготовлено Буклети на тему: «Зміна цільового 

призначення земельної ділянки» та «Спадкування земельної ділянки» 
 

Розміщення публікацій у ЗМІ 

 

На офіційному сайті інтернет-видання Район.Рожище розміщено публікацію від 

Рожищенського бюро правової допомоги про БПД, з якою можна ознайомитись за 

посиланням https://rozhyshche.rayon.in.ua/blogs/430142-byuro-pravovoi-dopomogi-pyat-

rokiv-poruch-z-lyudmi-ta-dlya-lyudey; 

19 липня 2021 року – на веб-сайті Волинська газета розміщена новина на тему: 

«Розірвання шлюбу з іноземцями»: 

http://volga.lutsk.ua/view/45133/?fbclid=IwAR3NRPvlgTaK12gCN-

dBoBfg7ipWB1O18o_cBxRUPV_oNYVsi_RFqB_7fQQ  

20 липня 2021 року – інформація про діяльність системи БПД розміщена у таких 

соціальних групах: « Моя Волинь»; «Маневицька ОТГ»; «Країна майбутнього»; 

20 липня 2021 року – на соціальній сторінці Район Маневичі була розміщена 

інформація про проведений захід : https://manevychi.rayon.in.ua/news/409800-fakhivtsi-

sotsialnikh-sluzhb-selishchnoi-radi-ta-byuro-pravovoi-dopomogi-viizhdzhali-do-simey-

dovzhitskogo-ta-komarivskogo-starostinskikh-okrugiv?fbclid=IwAR1RbDj-

Uz8AHXqMbrcNGN3mMl4gcyw1AJqbooxsPKnknDpO98M_xsvTavU; 

23 липня 2021 року – на офіційному сайті Координаційного центру з надання 

правової допомоги розміщена інформація про проведений захід: 

https://www.legalaid.gov.ua/novyny/zabezpechennya-pravovoyi-dopomogy-dlya-osib-yaki-

perebuvayut-u-mistsyah-

nesvobody/?fbclid=IwAR3Vuq3aXh_4I8BRMnp_n3LM7k3HhKeJy4MU0e4HX8FKtY1a9

JKaur3-NXk; 

26 липня 2021 року – на веб-сайті Волинська газета розміщена новина «Забезпечення 

правової допомоги для осіб, які перебувають у місцях несвободи»: 

http://www.volga.lutsk.ua/view/45276/ 

26 липня 2021 року -  на веб-сайті ВолиньInfo розміщена новина «Забезпечення 

правової допомоги для осіб, які перебувають у місцях несвободи»: 

http://volyninfo.com/yak-zdijsnyuyetsya-zabezpechennya-pravovoyi-dopomogy-dlya-osib-

yaki-perebuvayut-u-mistsyah-nesvobody/ ; 

03 вересня 2021 року – на веб-сайті Уповноваженого Верховної Ради України з прав 

людини розміщена інформація про проведений захід: https://ombudsman.gov.ua/ua/all-

https://rozhyshche.rayon.in.ua/blogs/430142-byuro-pravovoi-dopomogi-pyat-rokiv-poruch-z-lyudmi-ta-dlya-lyudey
https://rozhyshche.rayon.in.ua/blogs/430142-byuro-pravovoi-dopomogi-pyat-rokiv-poruch-z-lyudmi-ta-dlya-lyudey
https://manevychi.rayon.in.ua/news/409800-fakhivtsi-sotsialnikh-sluzhb-selishchnoi-radi-ta-byuro-pravovoi-dopomogi-viizhdzhali-do-simey-dovzhitskogo-ta-komarivskogo-starostinskikh-okrugiv?fbclid=IwAR1RbDj-Uz8AHXqMbrcNGN3mMl4gcyw1AJqbooxsPKnknDpO98M_xsvTavU
https://manevychi.rayon.in.ua/news/409800-fakhivtsi-sotsialnikh-sluzhb-selishchnoi-radi-ta-byuro-pravovoi-dopomogi-viizhdzhali-do-simey-dovzhitskogo-ta-komarivskogo-starostinskikh-okrugiv?fbclid=IwAR1RbDj-Uz8AHXqMbrcNGN3mMl4gcyw1AJqbooxsPKnknDpO98M_xsvTavU
https://manevychi.rayon.in.ua/news/409800-fakhivtsi-sotsialnikh-sluzhb-selishchnoi-radi-ta-byuro-pravovoi-dopomogi-viizhdzhali-do-simey-dovzhitskogo-ta-komarivskogo-starostinskikh-okrugiv?fbclid=IwAR1RbDj-Uz8AHXqMbrcNGN3mMl4gcyw1AJqbooxsPKnknDpO98M_xsvTavU
https://manevychi.rayon.in.ua/news/409800-fakhivtsi-sotsialnikh-sluzhb-selishchnoi-radi-ta-byuro-pravovoi-dopomogi-viizhdzhali-do-simey-dovzhitskogo-ta-komarivskogo-starostinskikh-okrugiv?fbclid=IwAR1RbDj-Uz8AHXqMbrcNGN3mMl4gcyw1AJqbooxsPKnknDpO98M_xsvTavU
https://www.legalaid.gov.ua/novyny/zabezpechennya-pravovoyi-dopomogy-dlya-osib-yaki-perebuvayut-u-mistsyah-nesvobody/?fbclid=IwAR3Vuq3aXh_4I8BRMnp_n3LM7k3HhKeJy4MU0e4HX8FKtY1a9JKaur3-NXk
https://www.legalaid.gov.ua/novyny/zabezpechennya-pravovoyi-dopomogy-dlya-osib-yaki-perebuvayut-u-mistsyah-nesvobody/?fbclid=IwAR3Vuq3aXh_4I8BRMnp_n3LM7k3HhKeJy4MU0e4HX8FKtY1a9JKaur3-NXk
https://www.legalaid.gov.ua/novyny/zabezpechennya-pravovoyi-dopomogy-dlya-osib-yaki-perebuvayut-u-mistsyah-nesvobody/?fbclid=IwAR3Vuq3aXh_4I8BRMnp_n3LM7k3HhKeJy4MU0e4HX8FKtY1a9JKaur3-NXk
https://www.legalaid.gov.ua/novyny/zabezpechennya-pravovoyi-dopomogy-dlya-osib-yaki-perebuvayut-u-mistsyah-nesvobody/?fbclid=IwAR3Vuq3aXh_4I8BRMnp_n3LM7k3HhKeJy4MU0e4HX8FKtY1a9JKaur3-NXk
http://volyninfo.com/yak-zdijsnyuyetsya-zabezpechennya-pravovoyi-dopomogy-dlya-osib-yaki-perebuvayut-u-mistsyah-nesvobody/
http://volyninfo.com/yak-zdijsnyuyetsya-zabezpechennya-pravovoyi-dopomogy-dlya-osib-yaki-perebuvayut-u-mistsyah-nesvobody/
https://ombudsman.gov.ua/ua/all-news/pr/k%D1%96berbul%D1%96ngu-na-volin%D1%96-provela-pravovu-godinu-dlya-shkolyar%D1%96v


news/pr/k%D1%96berbul%D1%96ngu-na-volin%D1%96-provela-pravovu-godinu-dlya-

shkolyar%D1%96v  

9 вересня 2021 року – на веб-сайті Волинська газета розміщена стаття «Діти, діти, де 

вас подіти»:  

http://volga.lutsk.ua/view/46263/?fbclid=IwAR1W968DIpsufcPWJY2J3yHJSjHNkedQfJe6

VoRd5TdPxIG6Ujw82s7yWlM 

09 вересня 2021 року – на веб-сайті ВолиньInfo розміщена стаття на тему 

«Муніципальна няня: що треба знати батькам?»: http://volyninfo.com/munitsypalna-

nyanya-shho-treba-znaty-batkam/  

 

Розміщення зовнішньої реклами, як соціальної на вулицях, громадському 

транспорті, громадських місцях тощо 

 

Працівником Рожищенського бюро правової допомоги на дошках для 

оголошень, які знаходяться на території міста Рожище, розміщено плакати БПД із 

контактними даними бюро. 

 

Трансляція соціальних аудіо- та відео роликів на правову тематику у засобах 

масової інформації, громадському транспорті, громадських місцях, на веб-сайтах 

та у соціальних мережах 

 
01 вересня 2021 року проведено робочу зустріч на базі Маневицької районної 

бібліотеки з метою організації проведення спільних заходів для учнів Маневицьких 

шкіл на тему: «Протидія боулінгу». Перегляд соціального відеоролику на тему: 

«Запобігання поширенню булінгу у школах». 

07 вересня 2021 року директором Луцького місцевого центру Ольгою 

Кудрицькою прийнято участь у телеефірі ТРК «Аверс» на тему «Чи безпечні 

електросамокати для Луцька». 

27 липня 2021 року директор Луцького місцевого центру Кудрицька Ольга,  

взяла участь у прямому ефірі ТРК «Аверс» де розповіла про запобігання та протидію 

насильства у сім’ї. 

17 вересня 2021 року директором Луцького місцевого центру Ольгою 

Кудрицькою прийнято участь у телеефірі ТРК «Аверс» на тему «Дитяча жорстокість 

дзеркало суспільства». 

23 вересня 2021 року, заступником директора Луцького місцевого центру 

Аллою Климюк надано коментар на тему «Ведення жовтого рівню епідемічної 

небезпеки» для телеефіру «Суспільне Волинь». 

[1.2] Клієнти отримують якісні послуги БПД 

 

1. PEERREVIER 

 

Організація та проведення робочих зустрічей, засідань, круглих столів, 

навчальних заходів з підвищення кваліфікації та інших заходів з адвокатами з 

https://ombudsman.gov.ua/ua/all-news/pr/k%D1%96berbul%D1%96ngu-na-volin%D1%96-provela-pravovu-godinu-dlya-shkolyar%D1%96v
https://ombudsman.gov.ua/ua/all-news/pr/k%D1%96berbul%D1%96ngu-na-volin%D1%96-provela-pravovu-godinu-dlya-shkolyar%D1%96v
http://volga.lutsk.ua/view/46263/?fbclid=IwAR1W968DIpsufcPWJY2J3yHJSjHNkedQfJe6VoRd5TdPxIG6Ujw82s7yWlM
http://volga.lutsk.ua/view/46263/?fbclid=IwAR1W968DIpsufcPWJY2J3yHJSjHNkedQfJe6VoRd5TdPxIG6Ujw82s7yWlM
http://volyninfo.com/munitsypalna-nyanya-shho-treba-znaty-batkam/
http://volyninfo.com/munitsypalna-nyanya-shho-treba-znaty-batkam/


метою вирішення окремих проблемних питань в організації надання БВПД та 

підвищення якості надання таких послуг 

 
23 вересня 2021 року у місті Луцьку за участю працівників Луцького 

місцевого центру проведено круглий стіл на тему: «Взаємодія органів державної 

влади, центрів надання правової допомоги та громадського сектору у справах 

шукачів захисту в Україні». Участь у заході також взяли начальник УДМС у 

Волинській області Іван Войцешук, завідувач сектору з питань шукачів захисту та 

соціальної інтеграції Іванна Клочко, завідувач сектору юридичного забезпечення 

Мирослава Коваленко та представники Волинського пункту тимчасового 

перебування іноземців та осіб без громадянства, Шостого прикордонного 

Волинського загону Західного регіонального управління Державної прикордонної 

служби України, благодійної організації «Право на захист», адвокати системи БПД. 

 

Здійснення анкетування клієнтів, яким надається БВПД за дорученнями РЦ 

та МЦ, щодо якості отриманих послуг 

 
У 3 кварталі 2021 року Луцьким місцевим центром проведено анкетування 

клієнтів, яким надається БВПД щодо якості отриманих послуг. 

 

Підготовка інформації щодо прикладів успішного захисту та кращих практик 

адвокатської діяльності 

 

Протягом 3 кварталу 2021 року Луцьким місцевим центром підготовлено 

інформацію щодо 3 кращих практик адвокатської діяльності. 

 

[1.3] Люди у територіальних громадах мають кращі можливості для реалізації 

своїх прав 

 

1. Визначення правових потреб 

 

Аналіз результативних показників діяльності місцевих центрів 

 

У 3 кварталі 2021 року відповідно до плану роботи Луцького місцевого центру 

проведено аналіз результативних показників діяльності. 

 

2. Розвиток мережі партнерів та незалежних провайдерів надання БПД, 

налагодження співпраці з ними та надання методичної допомоги з метою 

удосконалення надання ними БПД 

 

Створення мережі параюристів – виявлення авторитетних осіб з неповною 

юридичною або вищою освітою на території громад міст, селищ, сіл для 

залучення їх в якості параюристів залучення таких осіб до консультування 

громади з визначених правових питань 

 



12 серпня 2021 року між Луцьким місцевим центром з надання безоплатної 

вторинної правової допомоги та Стельмахом Назаром Романовичем укладено 

Меморандум про співпрацю. 

 

3. Впровадження місцевих програм розвитку БПД на рівні територіальних 

громад 

 

Розробка та подання на розгляд сесій місцевих рад проектів місцевих програм 

розвитку БПД 

 
У третьому кварталі 2021 року розроблено та надіслано на затвердження до 

Маневицької селищної ради Волинської області Програма: «Правової освіти та 

надання безоплатної правової допомоги населенню  Маневицької ОТГ на 2021-2022 

роки» та до Луцької міської ради Програма: «Правової освіти та надання безоплатної 

правової допомоги населенню  Луцької ОТГ на 2021-2022 роки». 
 

4. Розширення доступу до БПД шляхом забезпечення роботи консультаційних 

пунктів доступу до БПД  
 

Забезпечення роботи консультаційних пунктів доступу до безоплатної 

правової допомоги для ветеранів війни та осіб, на яких поширюється дія Закону 

«Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту» ( в тому числі 

учасників АТО) в військкоматах, центрах зайнятості тощо 

 

Протягом 3 кварталу Луцьким місцевим центром налагоджено співпрацю та 

утворено консультаційний пункт у Луцькому міському центрі зайнятості, 

Рожищенській районній філії Волинського обласного центру зайнятості, Маневицькій 

районній філії Волинського обласного центру зайнятості, Ківерцівській районній філії 

Волинського обласного центру зайнятості та у Горохівській районній філії 

Волинського обласного центру зайнятості. 

 

Забезпечення роботи консультаційних пунктів консультування для інвалідів в 

будинках для перестарілих, для людей з особливими потребами, в 

територіальних центрах з обслуговування одиноких, перестарілих громадян,  

геріатричних пансіонатів тощо 

 

У 3 кварталі 2021 року Луцьким місцевим центром налагоджено співпрацю та 

створено консультаційний пункт у Луцькому геріатричному пансіонаті та 

забезпечено роботу консультаційного пункту у відділені стаціонарного догляду для 

постійного проживання територіального центру соціального обслуговування в с. 

Тростянець Луцького району з метою надання консультацій щодо запобігання 

порушення прав, гарантованих Конституцією України та законами у різних сферах 

життя, в тому числі у сфері земельного законодавства. 

 

Забезпечення роботи консультаційних пунктів доступу до безоплатної 

правової допомоги в слідчих ізоляторах, пунктах тимчасового перебування 

іноземців та осіб без громадянства, які  незаконно перебувають в Україні тощо 



 

Протягом третього кварталу 2021 року Луцьким місцевим центром забезпечено 

роботу консультаційного пункту у ДУ «Луцький слідчий ізолятор» та Ківерцівським 

бюро правової допомоги роботу консультаційного пункту у Волинському пункті 

тимчасового перебування іноземців та осіб без громадянства в с. Журавичі. 

 

Забезпечення роботи консультаційних пунктів доступу до безоплатної 

правової допомоги у ЦНАПах, тощо 

 
03 вересня 2021 року відбулася робоча зустріч в.о. директора Луцького 

місцевого  центру Аллою Климюк та директором департаменту «Центр надання 

адміністративних послуг у місті Луцьку» Луцької міської ради Ларисою Карп’як. 

Метою зустрічі було: покращення співпраці між установами, узгодження графіку 

роботи консультаційного пункту на базі Центру надання адміністративних послуг, 

визначення пріоритетних  напрямків співпраці.  

Протягом третього кварталу 2021 року Луцьким місцевим центром забезпечено 

роботу консультаційних пунктів в ЦНАПах відповідно до графіку роботи. 

. 

Забезпечення роботи консультаційних пунктів доступу до безоплатної 

правової допомоги в управліннях праці та соціального захисту населення, 

притулків для дітей, центрів соціально-психологічної реабілітації дітей, закладів 

з підтримки постраждалих від домашнього насильства тощо 

 

У 3 кварталі 2021 року Луцьким місцевим центром забезпечено роботу 2 

консультаційних пунктів доступу до безоплатної правової допомоги.  

 

Організація виїзних прийомів громадян в приміщеннях міських, 

сільських,селищних рад, у тому числі проведення консультацій жителів сільської 

місцевості з метою запобігання порушення прав, гарантованих Конституцією 

України та законами у різних сферах життя  

 

У 3 кварталі 2021 року Луцьким місцевим центром здійснено 19 виїзних  

прийомів громадян в приміщеннях міських, сільських, селищних рад, у тому числі 

проведення консультацій жителів сільської місцевості з метою запобігання 

порушення прав, гарантованих Конституцією України та законами у різних сферах 

життя. 

 

Організація надання адресної безоплатної правової допомоги незахищеним 

верствам населення  

 

Працівником Луцького місцевого центру надано адресну правову допомогу 

інваліду 2 групи Мельничуку В’ячеславу Павловичу. 

 

Участь у роботі консультаційних пунктів доступу до безоплатної правової 

допомоги в установах виконання покарань та органах пробації з метою 

проведення роз’яснювальної роботи з питань реалізації захисту прав людини 
 



Протягом 3 кварталу 2021 року працівниками Луцького місцевого центру 

забезпечено роботу консультаційних пунктів доступу до безоплатної правової 

допомоги з метою проведення роз’яснювальної роботи з питань реалізації захисту 

прав людини у філії Державної установи "Центр пробації" у Волинській області, 

Рожищенському секторі №3 філії Державної установи «Центр пробації», у 

Маневицькому районному секторі Державної установи «Центр пробації», 

Ківерцівському районному секторі філії Державної установи «Центр пробації», 

Горохівському районному секторі філії Державної установи «Центр пробації». 

 

Використання системи «Бібліоміст» бібліотек для проведення скайп-

консультувань, відео конференцій 
 

У 3 кварталі 2021 року Луцьким місцевим центром здійснювалось 

використання системи «Бібліоміст» для проведення скайп-консультувань. 

 

Забезпечення доступу до електронних сервісів Міністерства юстиції 

України 
 

Протягом третього кварталу 2021 року працівниками Луцького місцевого 

центру забезпечено 1 доступ осіб до електронних сервісів Міністерства юстиції 

України. 

 

 

[1.4] Система безоплатної правової допомоги є незалежною, клієнтоорієнтованою, 

інноваційною, ефективною 

 

1. Вдосконалення управління системою БПД 

 

 

Проведення моніторингу діяльності бюро правової допомоги силами 

центрального офісу МЦ 

 

У 3 кварталі 2021 року Луцьким місцевим центром проводився моніторинг 

діяльності бюро правової допомоги. 
  

Внутрішні навчання персоналу місцевого центру та бюро правової допомоги 

щодо забезпечення належної якості надання БПД, щодо проведення 

інформаційно-роз’яснювальних та комунікативних заходів, підготовки 

публікацій для ЗМІ 
 

У 3 кварталі 2021 року директором Луцького місцевого центру проводилися 

внутрішні навчання персоналу місцевого центру та бюро правової допомоги щодо 

забезпечення належної якості надання БПД, щодо проведення інформаційно-

роз’яснювальних та комунікативних заходів, підготовки публікацій для ЗМІ. 
 



Проведення моніторингу за результатами інформаційної присутності в 

медіа 

У 3 кварталі 2021 року Луцьким місцевим центром проводився моніторинг за 

результатами інформаційної присутності в медіа. 

 

Публічна презентація результатів діяльності РЦ та МЦ разом з бюро 

правової допомоги для громад, партнерів та ЗМІ  
 

01 липня 2021 року в ефірі телеканалу «Аверс» на часі гість. Тема «Як не довести 

проблему до точки неповернення» відбулась публічна презентація результатів 

діяльності місцевого центру.  
 

2. Розвиток довідково-інформаційної платформи правових консультацій 

«WikiLegalAid» 

 

Складення та розміщення та/або актуалізації правових консультацій у 

встановленому порядку для наповнення довідково-інформаційної платформи 

правових консультацій «WikiLegalAid», в тому числі із земельних правовідносин 

 

Протягом 3 кварталу 2021 року працівниками Луцького місцевого центру 

відредаговано 3 статті, які розміщені на довідково-інформаційній платформі 

правових консультацій «WikiLegalAid». 

 


