
Звіт про виконання регіонального плану надання безоплатної правової допомоги  
у Хмельницькій області на 2018 рік станом на 31.12.2018 року 

  

п/п Найменування завдання  
Найменування заходу для виконання 

завдання 
 

Найменування 
показника 

результативності 
виконання заходу та 
перелік виконавців 

Значення показників 
результативності 

виконання заходу по 
регіону в цілому та в 

розрізі виконавців 
окремо за звітний період 

з наростаючим 
підсумком 

Примітка 
у разі 

невиконан
ня плану 

План Факт 

І. Переорієнтація системи БПД з надання правової допомоги окремим фізичним особам  
на посилення правової спроможності та правових можливостей територіальних громад 

1.1 Завдання 1.1. 
Проведення 
правопросвітницьких 
(інформаційно-
роз'яснювальних, 
комунікативних) заходів 
для громад та спільнот, 
зокрема щодо 
можливостей для 
вирішення правових 
питань; змісту основних 
реформ, що проводяться 
Урядом України та 
виконання 
правопросвітницького 
проекту «Я МАЮ 
ПРАВО!» 

Захід 1.1.1. Визначення конкретних 
першочергових спільних правових потреб 
територіальних громад, органів 
територіальної самоорганізації населення та 
проблемних питань у їх взаємодії з органами 
державної влади, органами місцевого 
самоврядування, підприємствами, 
установами та організаціями у межах 
територіальної юрисдикції МЦ, формування 
“карти правових потреб.” 

Кількість вивчень  4 4  

Хмельницький МЦ з 
надання БВПД 1 1  

Шепетівський МЦ з 
надання БВПД 1 1  

Кам'янець-Подільський 
МЦ з надання БВПД 1 1  

Старокостянтинівський 
МЦ з надання БВПД 1 

1  

Захід 1.1.2. Підтримання в актуальному стані 
карти правових потреб. 

Внесення оновлень 
(постійно) - постійно  

Хмельницький МЦ з 
з надання БВПД - постійно  

Шепетівський МЦ з 
надання БВПД - постійно  

Кам'янець-Подільський 
МЦ  з надання БВПД - постійно  

Старокостянтинівський 
МЦ  з надання БВПД - постійно  



Захід 1.1.3. Організація та проведення  
бесід із учнями загальноосвітніх шкіл, 
гімназій, навчально-виховних комплексів, 
участь у виховних годинах, іграх із 
школярами на правові теми спрямованих на 
запобігання випадкам насильства в сім'ї та 
злочинності серед неповнолітніх    

Кількість заходів 229 277  

Регіональний центр з 
надання БВПД у 

Хмельницькій області 
9 

 
35 
 

 

Хмельницький МЦ з 
з надання БВПД 84 96  

Шепетівський МЦ з 
надання БВПД 48 51  

Кам'янець-Подільський 
МЦ  з надання БВПД 48 37  

Старокостянтинівський 
МЦ  з надання БВПД 40 58  

Захід 1.1.4. Організація та проведення 
семінарів, круглих столів, зустрічей із 
студентами у вищих навчальних закладах, 
ПТУ, ліцеях, коледжах, спрямованих на 
запобігання злочинності серед молоді, 
випадків домашнього насильства, 
дискримінації 

Кількість заходів 49 77  

Регіональний центр з 
надання БВПД у 

Хмельницькій області 
4 

 
10 

 

Хмельницький МЦ з 
з надання БВПД 12 16  

Шепетівський МЦ з 
надання БВПД 4 4  

Кам'янець-Подільський 
МЦ  з надання БВПД 24 42  

Старокостянтинівський 
МЦ  з надання БВПД 2 5  

Захід 1.1.5. Проведення семінарів, лекцій, 
бесід, спрямованих на запобігання 
безробіттю для осіб, які шукають роботу та 
перебувають на обліку в Центрах зайнятості 

Кількість заходів 228 254  

Регіональний центр з 
надання БВПД у 

Хмельницькій області 
4 

 
4 

 

Хмельницький МЦ з 
з надання БВПД 108 111  

Шепетівський МЦ з 
надання БВПД 72 80  

Кам'янець-Подільський 
МЦ  з надання БВПД 20 35  



Старокостянтинівський 
МЦ  з надання БВПД 24 24  

Захід 1.1.6. Організація та проведення 
семінарів, лекцій, бесід з інвалідами, які 
мають вади слуху, зору 

Кількість заходів 50 51  

Регіональний центр з 
надання БВПД у 

Хмельницькій області 
2 

 
2 

 

Хмельницький МЦ з 
з надання БВПД 16 17  

Шепетівський МЦ 
З надання БВПД 12 12  

Кам'янець-Подільський 
МЦ  з надання БВПД 8 8  

Старокостянтинівський 
МЦ  з надання БВПД 12 12  

Захід 1.1.7. Організація та проведення 
семінарів, лекцій, бесід спрямованих на 
роз'яснення змісту ключових реформ (змін у 
законодавстві) у трудових колективах, 
територіальних громадах в тому числі про 
виконання правопросвітницького проекту «Я 
МАЮ ПРАВО!» 

Кількість заходів  184 411  

Регіональний центр з 
надання БВПД у 

Хмельницькій області 
4 

15  

Хмельницький МЦ 
з надання БВПД 96 143  

Шепетівський МЦ з 
надання БВПД 24 133  

Кам'янець-Подільський 
МЦ  з надання БВПД 48 70  

Старокостянтинівський 
МЦ  з надання БВПД 12 

 
50 

 

Захід 1.1.8. Організація та проведення 
вуличного інформування громади  
Хмельницької області в тому числі про 
виконання правопросвітницького проекту «Я 
МАЮ ПРАВО!» 

Кількість вуличних 
інформувань 142 176  

Регіональний центр з 
надання БВПД у 

Хмельницькій області 
2 

 
6 

 

Хмельницький МЦ 
надання БВПД 32 44  



Кам'янець-Подільський 
МЦ  з надання БВПД 96 98  

Старокостянтинівський 
МЦ  з надання БВПД 12 28  

1.2 

Завдання 1.2.  
Розвиток мережі 
партнерів та незалежних 
провайдерів надання 
БПД, налагодження 
співпраці із ними та 
надання методичної 
допомоги з метою 
удосконалення надання 
ними БПД та виконання 
правопросвітницького 
проекту «Я МАЮ 
ПРАВО!» 

Захід 1.2.1. Організація та проведення  
робочих зустрічей, навчальних семінарів з 
керівниками громадських організацій (із 
громадськими організаціями, які 
представляють інтереси учасників АТО та 
членів їх сімей, внутрішньо переміщених 
осіб, соціально вразливих верств населення) 

Кількість зустрічей 33 41  

Регіональний центр з 
надання БВПД у 

Хмельницькій області 
1 

1  

Хмельницький МЦ 
надання БВПД 16 20  

Шепетівський МЦ 
надання БВПД 4 5  

Кам'янець-Подільський 
МЦ  з надання БВПД 4 4  

Старокостянтинівський 
МЦ  з надання БВПД 8 11 

 

Захід 1.2.2. Проведення робочих зустрічей з 
начальниками установ виконання покарань 
Хмельницької області (кримінально–
виконавчої системи області) та 
представниками центрів пробації в тому 
числі проведення роз’яснювальної роботи з 
питань реалізації та захисту прав людини 

Кількість зустрічей 8 28  

Регіональний центр з 
надання БВПД у 

Хмельницькій області 
4 

 
6 

 

Шепетівський МЦ з 
надання БВПД 3 19  

Хмельницький МЦ з 
надання БВПД 1 3  

Захід 1.2.3. Організація та проведення  
спільних заходів із Державною міграційною 
службою (круглі столи, семінари) 

Кількість заходів 1 1  

Регіональний центр з 
надання БВПД у 

Хмельницькій області 
1 

 
1 

 

Захід 1.2.4. Організація та проведення  
спільних заходів із Навчально-методичним 
центром цивільного захисту та безпеки 
життєдіяльності Хмельницької  області    

Кількість заходів 21 22  

Регіональний центр з 
надання БВПД у 

Хмельницькій області 
21 

22  



Захід 1.2.5. Проведення робочих зустрічей з 
керівниками органів державної влади, ОМС 
міст і районів  

Кількість робочих 
зустрічей 180 374  

Хмельницький МЦ з 
надання БВПД 96 106  

Шепетівський МЦ з 
надання БВПД 24 130  

Кам'янець-Подільський 
МЦ  з надання БВПД 24 27  

Старокостянтинівський 
МЦ  з надання БВПД 36 111  

Захід 1.2.6. Надання методичної допомоги 
представникам юридичних служб органів 
державної влади та ОМС з питань  прав 
людини  

Кількість проведених 
навчань 62 73  

Хмельницький МЦ 
надання БВПД 16 16  

Шепетівський МЦ 
надання БВПД 18 17  

Кам'янець-Подільський 
МЦ  з надання БВПД 16 27  

Старокостянтинівський 
МЦ  з надання БВПД 

12 
 

13  

Захід 1.2.7. Розроблення та поширення 
методичних рекомендацій для органів  
місцевого самоврядування задля покращення 
обізнаності та доступу до БПД 

Кількість рекомендацій 43 48  

Хмельницький МЦ з 
надання БВПД 9 8 На 

доопрацюванні 1  

Шепетівський МЦ з 
надання БВПД 6 6  

Кам’янець-Подільський 
МЦ  з надання БВПД 20 22  

Старокостянтинівський 
МЦ  з надання БВПД 8 12  

Захід 1.2.8. Організація та проведення 
спільних заходів із Регіональним 

Кількість заходів  
(за згодою) 3 6  



координатором Секретаріату 
Уповноваженого ВРУ з прав людини, 
представників управління захисту прав 
людини Головного управління Національної 
поліції України у Хмельницькій області, 
правозахисними організаціями щодо 
запобігання порушенню прав людини 

Регіональний центр з 
надання БВПД у 

Хмельницькій області 
 

3 

 
 
 
6 

 

Захід 1.2.9. Створення мережі параюристів - 
виявлення авторитетних осіб з неповною 
юридичною або вищою освітою на території 
громад міст, селищ, сіл для залучення їх в 
якості параюристів залучення таких осіб до 
консультування громади з визначених 
правових питань  
 

Виявлення та залучення 
авторитетних осіб 

(постійно) 
26 

 
128 

 

Хмельницький МЦ 
надання БВПД -  

8 
 

Шепетівський МЦ 
надання БВПД 24 118  

Кам’янець-Подільський 
МЦ  з надання БВПД 2 2  

Старокостянтинівський 
МЦ  з надання БВПД - 

 
- 

 

Захід 1.2.10. Робота з розвитку партнерських 
мереж та взаємодії з органами місцевого 
самоврядування з метою розроблення та 
прийняття місцевих програм надання БПД, 
залучення у якості їх виконавців 
якнайширшого кола громадських організацій 
відповідного профілю 

Постійно - 6  

Хмельницький МЦ з 
надання БВПД - 2  

Шепетівський МЦ з 
надання БВПД - -  

Кам’янець-Подільський 
МЦ  з надання БВПД - 4  

Старокостянтинівський 
МЦ  з надання БВПД - -  

1.3 
 
 

Завдання 1.3.  
Проведення 
інформаційно-
роз’яснювальних та 
комунікативних заходів 

Захід 1.3.1. Проведення моніторингу щодо 
інформаційної присутності у медіа-
середовищі 

Кількість моніторингів 60 60  

Регіональний центр з 
надання БВПД у 

Хмельницькій області 
12 

 
12 

 

Шепетівський МЦ 
надання БВПД 12 

 
12 

 



Хмельницький МЦ 
надання БВПД 12 

 
12 

 

Кам’янець-Подільський 
МЦ  з надання БВПД 12 

 
12 

 

Старокостянтинівський 
МЦ  з надання БВПД 12 12  

Захід 1.3.2. Забезпечення оновлення  медіа-
мапи 

Кількість оновлень 4 5  

Регіональний центр з 
надання БВПД у 

Хмельницькій області 
4 

 
5 

 

Захід 1.3.3. Висвітлення заходів та 
інформування населення через друковані ЗМІ 

Кількість публікацій 152 
 

108 

У безкоштовній 
публікації 
матеріалів 
відмовлено 

Регіональний центр з 
надання БВПД у 

Хмельницькій області 
8 

 
14 

 

Хмельницький МЦ 
надання БВПД 32 32  

Шепетівський МЦ 
надання БВПД 40 36  

Кам’янець-Подільський 
МЦ  з надання БВПД 36 

 
 
6 
 

У безкоштовній 
публікації 
матеріалів 
відмовлено 

Старокостянтинівський 
МЦ  з надання БВПД 36 

 
 

20 

У безкоштовній 
публікації 
матеріалів 
відмовлено 

Захід 1.3.4. Висвітлення заходів та 
інформування населення через  телебачення 

Кількість висвітлень 16 28  

Регіональний центр з 
надання БВПД у 

Хмельницькій області 
2 

 
7 

 

Хмельницький МЦ з 
надання БВПД 2 10  

Шепетівський МЦ з 
надання БВПД 12 11  



Захід 1.3.5. Висвітлення заходів та 
інформування населення через виступи на 
радіо в мережі проводового мовлення 

Кількість виступів 18 36  
Регіональний центр з 

надання БВПД у 
Хмельницькій області 

1 
 
9 

 

Хмельницький МЦ з 
надання БВПД 1 2  

Кам’янець-Подільський 
МЦ  з надання БВПД 1 

 

2  

Старокостянтинівський 
МЦ  з надання БВПД 12 23  

Захід 1.3.6. Висвітлення заходів та 
інформування населення через інтернет-
видання 

Кількість публікацій 112 180  

Регіональний центр з 
надання БВПД у 

Хмельницькій області 
40 

 
62 

 

Хмельницький МЦ з 
надання БВПД 12 17  

Шепетівський МЦ з 
надання БВПД 12 

 

16  

Кам’янець-Подільський 
МЦ  з надання БВПД 36 

 
69 

 

Старокостянтинівський 
МЦ  з надання БВПД 12 

 
16 

 

Захід 1.3.7. Висвітлення успішної практики 
адвокатів, які надають БВПД та 
співпрацюють із РЦ у Хмельницькій області 
у інтернет- ресурсах, веб-сайтах РЦ/МЦ, 
соціальних сторінках Facebook 

Кількість публікацій 60 70  

Регіональний центр з 
надання БВПД у 

Хмельницькій області 
12 

 
19 

 

Хмельницький МЦ з 
надання БВПД 12 12  

Шепетівський МЦ з 
надання БВПД 12 15  

Кам’янець-Подільський 
МЦ  з надання БВПД 12 12  

Старокостянтинівський 
МЦ  з надання БВПД 12 12  



Захід 1.3.8. Забезпечити на офіційних веб-
сайтах місцевих органів державної 
виконавчої влади та органів місцевого 
самоврядування наповнення актуальною 
інформацією постійно діючих рубрик 
«Безоплатна правова допомога» 

Кількість веб-сайтів 
ОМС, ОВВ 188 

 

338  

Шепетівський МЦ з 
надання БВПД 66 281  

Хмельницький МЦ з 
надання БВПД 22 23  

Кам'янець-Подільський 
МЦ  з надання БВПД 8 8  

Старокостянтинівський 
МЦ  з надання БВПД 24 24  

Регіональний центр з 
надання БВПД у 

Хмельницькій області 
2 

2  

Захід 1.3.9. Розповсюдження серед 
населення, підприємств, установ, 
організацій, навчальних закладів 
інформаційних друкованих та електронних 
матеріалів на правову тематику відповідно до 
інтересів цільової аудиторії в тому числі про 
виконання правопросвітницького проекту «Я 
МАЮ ПРАВО!» 
  

Кількість 
розповсюджених 

матеріалів (за потребою) 
- 

22264  

Регіональний центр з 
надання БВПД у 

Хмельницькій області  
- 

 
1827 

 

Кам'янець-Подільський 
МЦ  з надання БВПД - 5487  

Хмельницький МЦ з  
надання БВПД - 6780  

Шепетівський МЦ з 
надання БВПД - 6400  

Старокостянтинівський 
МЦ  з надання БВПД 

- 
 

1770  

Захід 1.3.10. Проведення семінарів, лекцій, 
бесід спрямованих на вирішення правових 
проблем внутрішньопереміщених осіб 

Кількість заходів 48 49  

Регіональний центр з 
надання БВПД у 

Хмельницькій області 
2 

 
2 

 

Хмельницький МЦ з 
надання БВПД 12 13  

Шепетівський МЦ з 
надання БВПД 6 6  



Кам'янець-Подільський 
МЦ  з надання БВПД 16 16  

Старокостянтинівський 
МЦ  з надання БВПД 12 12  

Захід 1.3.11. Проведення семінарів, лекцій, 
бесід спрямованих на вирішення правових 
проблем учасників АТО 

Кількість заходів 38 44  

Шепетівський МЦ з 
надання БВПД 6 6  

Хмельницький МЦ з 
надання БВПД 8 9  

Кам'янець-Подільський 
МЦ  з надання БВПД 16 16  

Старокостянтинівський 
МЦ  з надання БВПД 8 13  

Захід 1.3.12. Проведення правових тренінгів 
із особами, які шукають роботу на базі 
міських та районних центрів зайнятості 

Кількість заходів 88 98  
Хмельницький МЦ з 

надання БВПД 8 
 
8 

 

Шепетівський МЦ з 
надання БВПД 24 24  

Кам'янець-Подільський 
МЦ  з надання БВПД 32 42  

Старокостянтинівський 
МЦ  з надання БВПД 24 24  

Захід 1.3.13. Проведення тематичних 
зустрічей, круглих столів, лекцій, семінарів 
для соціально вразливих категорій громадян 
у спеціалізованих  установах 
(психоневрологічних інтернатах, соціальних 
центрах, школах-інтернатах) 

Кількість заходів 28 31  
Хмельницький МЦ з 

надання БВПД 8 11  

Кам'янець-Подільський 
МЦ  з надання БВПД 20 

20  

Захід 1.3.14. Розміщення, інформаційних 
матеріалів зовнішньої реклами, як соціальної  
на вулицях, громадському транспорті, на 
відповідних дошках оголошень в установах, 
організаціях, спеціально відведених місцях 

Кількість 
розміщених матеріалів  

(за потребою) 
- 

550  

Регіональний центр з 
надання БВПД у 

Хмельницькій області  
- 

42  



Кам'янець-Подільський 
МЦ  з надання БВПД - 103  

Хмельницький МЦ 
надання БВПД - 31  

Шепетівський МЦ 
надання БВПД - 374  

Старокостянтинівський 
МЦ  з надання БВПД - -  

Захід 1.3.15. Провести широкомасштабну 
інформаційну кампанію у ЗМІ з метою 
залучення нових адвокатів до участі у 
конкурсі адвокатів, які надають БВПД 
  

Кількість 
 проведених заходів 

(за датою, встановленою 
МЮУ) 

- 

 
45 
 

 

Кам'янець-Подільський 
МЦ  з надання БВПД - 5  

Регіональний центр з 
надання БВПД у 

Хмельницькій області 
- 

6  

Хмельницький МЦ з 
надання БВПД - 16  

Шепетівський МЦ з 
надання БВПД - 5  

Старокостянтинівський 
МЦ  з надання БВПД - 7  

1.4 

Завдання 1.4. 
Розширення доступу до 
БПД шляхом, зокрема, 
забезпечення роботи 
дистанційних пунктів 
доступу до БПД та 
виїздів мобільних 
консультаційних пунктів 
(виїзних прийомів 
громадян) 

Захід 1.4.1. Забезпечення роботи мобільних 
точок доступу до безоплатної правової 
допомоги ( в тому числі спільно із спільно з 
Головним територіальним управлінням 
юстиції у Хмельницькій області на основі 
затвердженого графіку в територіальних 
громадах) 

Кількість виїзних 
прийомів громадян 

(згідно графіку) 
60 138 

 

Регіональний центр з 
надання БВПД у 

Хмельницькій області  
3 

4  

Кам'янець-Подільський 
МЦ  з надання БВПД 48 62  

Хмельницький МЦ з 
надання БВПД 5 6  

Шепетівський МЦ з 
надання БВПД 4 4  



Старокостянтинівський 
МЦ  з надання БВПД - 62  

Захід 1.4.2. Забезпечення роботи мобільних 
пунктів консультування в установах 
виконання покарань для засуджений осіб 
 

Кількість зустрічей 11 13  

Регіональний центр з 
надання БВПД у 

Хмельницькій області 
4 

 
5 

 

Шепетівський МЦ з 
надання БВПД 6 6  

Хмельницький МЦ з 
надання БВПД 1 2  

Захід 1.4.3. Організація та участь у роботі 
виїзних консультаційних пунктів щодо 
учасників АТО та осіб, на яких поширюється 
дія З/У «Про статус ветеранів війни, гарантії 
їх соціального захисту» 

Кількість виїздів 40 40  

Хмельницький МЦ з 
надання БВПД 12 12  

Кам'янець-Подільський 
МЦ  з надання БВПД 12 12  

Старокостянтинівський 
МЦ  з надання БВПД 16 16  

Захід 1.4.4. Організація та участь у роботі 
виїзних консультаційних пунктів щодо дітей-
сиріт, дітей позбавлених батьківського 
піклування, дітей, які перебувають у 
складних життєвих обставинах у школах-
інтернатах, соціальних службах для сім’ї, 
дітей та молоді, спеціалізованих закладах 

Кількість виїздів 28 30  

Шепетівський МЦ з 
надання БВПД 8 8  

Кам'янець-Подільський 
МЦ  з надання БВПД 16 18  

Старокостянтинівський 
МЦ  з надання БВПД 4 4  

Захід 1.4.5. Організація та участь у роботі 
виїзних консультаційних пунктів щодо 
громадян похилого віку, інвалідів, які 
знаходяться в будинках інтернатах, особам із 
особливими потребами у будинках-
інтернатах, спеціалізованих установах 

Кількість виїздів 104 108  

Хмельницький МЦ з 
надання БВПД 56 60  

Шепетівський МЦ з 
надання БВПД 12 12  

Кам'янець-Подільський 
МЦ  з надання БВПД 24 24  

Старокостянтинівський 
МЦ  з надання БВПД 12 12  



Захід 1.4.6. Організація та участь у роботі 
виїзних консультаційних пунктів для 
громадян на базі сільських рад, ОТГ 

Кількість виїздів 384 408  

Кам'янець-Подільський 
МЦ  з надання БВПД 60 66  

Шепетівський МЦ з 
надання БВПД 120 120  

Хмельницький МЦ з 
надання БВПД 

 
96 

 
114 

 

Старокостянтинівський 
МЦ  з надання БВПД 108 108  

Захід 1.4.7. Організація та робота 
дистанційних пунктів консультування 
громадян на базі центрів зайнятості 

Кількість 
консультпунктів 21/236 

 

21/269  

Хмельницький МЦ з 
надання БВПД 

108 
 

109  

Шепетівський МЦ з 
надання БВПД 72 72  

Кам'янець-Подільський 
МЦ  з надання БВПД 20 30  

Старокостянтинівський 
МЦ  з надання БВПД 36 58  

Захід 1.4.8. Організація та робота 
дистанційних  пунктів консультування 
громадян на базі центрів надання 
адміністративних послуг 

Кількість консультацій 64 
 

77  

Кам'янець-Подільський 
МЦ  з надання БВПД 4 4  

Старокостянтинівський 
МЦ  з надання БВПД 36 49  

Шепетівський МЦ з 
надання БВПД 12 12  

Хмельницький МЦ з 
надання БВПД 12 12  

Захід 1.4.9. Консультування громадян в 
режимі Skype зв'язку в приміщеннях 
бібліотек програми «Бібліоміст»  

Кількість консультувань 
( згідно окремих графіків) 84 34 Не було 

потреби 
Хмельницький МЦ з 

надання БВПД 12 12  



Шепетівський МЦ з 
надання БВПД 48 - Не було 

потреби 
Кам'янець-Подільський 
МЦ  з надання БВПД 12 12  

Старокостянтинівський 
МЦ  з надання БВПД 12 10 Не було 

потреби 

Захід 1.4.10. Забезпечення роботи 
дистанційного пункту доступу до БПД на 
базі Хмельницького обласного фонду 
«Хесед-Бешт» 

Кількість консультувань 
(за необхідності) 16 12 Не було 

потреби 
Хмельницький МЦ 

надання БВПД 4 4  

Шепетівський МЦ 
надання БВПД 4 - Не було 

потреби 
Кам'янець-Подільський 
МЦ  з надання БВПД 4 4  

Старокостянтинівський 
МЦ  з надання БВПД 4 4  

Захід 1.4.11. Забезпечити надання адресної 
правової допомоги громадянам, які не 
можуть самостійно пересуватися 
(незахищеним верствам населення) 
 

По мірі необхідності - 22  

Хмельницький МЦ з 
надання БВПД - 2  

Шепетівський МЦ з 
надання БВПД - 2  

Кам'янець-Подільський 
МЦ  з надання БВПД - 5  

Старокостянтинівський 
МЦ  з надання БВПД - 13  

  Захід 1.4.12. Організація та робота 
дистанційного  пункту консультування громадян 
на базі Хмельницького окружного 
адміністративного суду 

Кількість консультацій 10 10  

Хмельницький МЦ з 
надання БВПД 10 

10  

1.5 

Завдання 1.5. 
Забезпечення належної 
якості послуг, що 
надаються клієнтам 
системи БПД 

Захід 1.5.1. Аналіз скарг від клієнтів, які 
звернулися до центру, на якість наданих 
послуг адвокатами у справах 
 

Висновок - 8  

Регіональний центр з 
надання БВПД у 

Хмельницькій області 
- 

5  

Хмельницький МЦ 
надання БВПД 

- 
 

1  



Шепетівський МЦ 
надання БВПД 

- 
 

-  

Кам'янець-Подільський 
МЦ  з надання БВПД 

- 
 

1  

Старокостянтинівський 
МЦ  з надання БВПД 

- 
 

1  

Захід 1.5.2. Організація та проведення 
робочих зустрічей, засідань, «круглих столів» 
та інших заходів із керівництвом органів 
адвокатського самоврядування 

Кількість заходів 1 5  

Регіональний центр з 
надання БВПД у 

Хмельницькій області 
1 

5  

Захід 1.5.3. Визначення обґрунтованої 
потреби у залученні адвокатів, забезпечення 
укладання контрактів з адвокатами системи 
БПД  

Пропозиції 5 5  

Регіональний центр з 
надання БВПД у 

Хмельницькій області 
1 

1  

Хмельницький МЦ 
надання БВПД 1 1  

Шепетівський МЦ 
надання БВПД 1 1  

Кам'янець-Подільський 
МЦ  з надання БВПД 1 1  

Старокостянтинівський 
МЦ  з надання БВПД 1 1  

Захід 1.5.4. Аналіз скарг клієнтів, які 
звернулися до місцевого центру, на якість 
наданих послуг працівниками МЦ з метою 
проведення навчань, підвищення кваліфікації 
працівників 

Постійно  
( за наявності скарг) - 3  

Регіональний центр з 
надання БВПД у 

Хмельницькій області 
- 

1  

Хмельницький МЦ 
надання БВПД - 2  

Шепетівський МЦ 
надання БВПД - -  

Кам'янець-Подільський 
МЦ  з надання БВПД - -  



Старокостянтинівський 
МЦ  з надання БВПД - -  

Захід 1.5.5. Проведення спостережень за 
роботою юристів відділу представництва, 
бюро правової допомоги в судах за 
дорученнями МЦ 

Кількість спостережень 16 16  

Регіональний центр з 
надання БВПД у 

Хмельницькій області 
16 

 
16 

 

Захід 1.5.6. Проведення моніторингу 
процедури та якості надання безоплатної 
первинної правової допомоги, наданої 
працівниками МЦ 

Кількість моніторингів 16 6  

Регіональний центр з 
надання БВПД у 

Хмельницькій області 
16 

 
16 

 

Захід 1.5.7. Проведення  анкетування клієнтів 
МЦ щодо якості отриманих послуг, наданих 
працівниками МЦ 

Кількість анкетувань 36 38  

Регіональний центр з 
надання БВПД у 

Хмельницькій області 
20 

22  

Хмельницький МЦ з 
надання БВПД 4 4  

Шепетівський МЦ з 
надання БВПД 4 4  

Кам'янець-Подільський 
МЦ  з надання БВПД 4 4  

Старокостянтинівський 
МЦ  з надання БВПД 4 4  

Захід 1.5.8. Організація та проведення 
навчальних семінарів, заходів із підвищення 
кваліфікації, обміну досвідом адвокатів, які 
надають БВПД 

Кількість проведених 
заходів 20 35  

Регіональний центр з 
надання БВПД у 

Хмельницькій області 
4 

 
8 

 

Хмельницький МЦ 
надання БВПД 4 4  

Шепетівський МЦ 
надання БВПД 4 4  

Кам'янець-Подільський 
МЦ  з надання БВПД 4 9  



Старокостянтинівський 
МЦ  з надання БВПД 4 4  

1.6.  

Завдання 1.6. 
Забезпечення здійснення 
моніторингу якості 
надання адвокатами 
БВПД  

Захід 1.6.1. Проведення спостережень за 
роботою адвоката в суді 

 

Кількість заходів 72 82  

Регіональний центр з 
надання БВПД у 

Хмельницькій області 
72 

 
82 

 

Захід 1.6.2. Проведення  бесід з клієнтами 
 

Кількість бесід 12 34  
Регіональний центр з 

надання БВПД у 
Хмельницькій області 

12 
34  

Захід 1.6.3. Проведення анонімних 
анкетувань адвокатів 

Кількість анкетувань 2 46  

Регіональний центр з 
надання БВПД у 

Хмельницькій області 
2 

 
46 

 

Захід 1.6.4. Отримання інформації від 
адвокатів про хід виконання доручень 

Кількість отриманих 
відповідей (за потребою)  - 11  

Регіональний центр з 
надання БВПД у 

Хмельницькій області  
- 

 
11 

 

Захід 1.6.5. Вибіркова перевірка 
достовірності наданої адвокатами інформації  
у справах  щодо неповнолітніх осіб, осіб, які 
мають фізичні вади, не володіють мовою 
судочинства 

Кількість аналізів  
(за потребою) - 316  

Регіональний центр з 
надання БВПД у 

Хмельницькій області 
- 

 
316 

 

Захід 1.6.6. Співпраця з Комісією з 
оцінювання якості, повноти та своєчасності 
надання адвокатами БПД Ради адвокатів 
Хмельницької області 

Постійно ( у разі 
надходження скарг) - 2  

Регіональний центр з 
надання БВПД у 

Хмельницькій області 
- 

2  

1.7 

Завдання 1.7.  
Залучення зовнішніх 
ресурсів та виконавців 
заходів/програм/проектів, 
фандрейзинг 

Захід 1.7.1. Проведення аналізу необхідності  
залучення зовнішніх ресурсів для 
ефективного виконання повноважень МЦ 
 

Висновок 4/14 4/14  

Шепетівський МЦ з 
надання БВПД 4 4  

Кам'янець-Подільський 
МЦ  з надання БВПД 4 4  



Старокостянтинівський 
МЦ  з надання БВПД 

4 
 

4  

Хмельницький МЦ  з 
надання БВПД 

2 
 

2  

Захід 1.7.2. робота з розвитку партнерських 
мереж та взаємодії з ОМС з метою 
розроблення та прийняття місцевих прогарам 
надання БПДЮ залучення у якості їх 
виконавців якнайширшого кола громадських 
організацій відповідного профілю 
 

Кількість  зустрічей 14 16  
Старокостянтинівський 
МЦ  з надання БВПД 2 4  

Хмельницький МЦ з 
надання БВПД 4 4  

Шепетівський МЦ з 
надання БВПД 4 4  

Кам'янець-Подільський 
МЦ  з надання БВПД 4 4  

ІІ. Створення ефективної системи управління правовими знаннями та розвиток людського потенціалу 
правничої спільноти та партнерських мереж системи БПД 

2.1.  

Завдання 2.1  
Розвиток людських 
ресурсів, в тому числі 
пулу юристів місцевих 
центрів (відділи БППД, 
представництва, 
правопросвітництва та 
бюро) для виконання 
функції представництва 

Захід 2.1.1. Вивчення та узагальнення 
актуальних потреб в правових знаннях 
працівників місцевих центрів: 
- головних бухгалтерів; сектору фінансів та 
бухгалтерського обліку; відділу правової 
інформації та консультацій; відділу 
організації надання безоплатної вторинної 
правової допомоги та роботи з адвокатами;  
відділу представництва; відділу 
правопросвітництва та взаємодії з суб’єктами 
надання безоплатної первинної правової 
допомоги; відділу персоналу, інформаційної 
та матеріальної інфраструктури; відділів  
бюро правової допомоги 

Кількість пропозицій - 14  

Регіональний центр з 
надання БВПД у 

Хмельницькій області 
- 

4  

Хмельницький МЦ 
надання БВПД - 4  

Шепетівський МЦ 
надання БВПД - -  

Кам'янець-Подільський 
МЦ  з надання БВПД - 4  

Старокостянтинівський 
МЦ  з надання БВПД - 

2  

Захід 2.1.2. Проведення внутрішніх навчань 
працівників центрів з надання БВПД з 
актуальних та проблемних питань, 
пов'язаних з наданням БПД 

Кількість навчань 34 42  

Регіональний центр з 
надання БВПД у 

Хмельницькій області 
4 

 
5 

 



Кам’янець-Подільський 
МЦ  з надання БВПД 4 5  

Старокостянтинівський 
МЦ  з надання БВПД 2 

 

8  

Хмельницький МЦ  з 
надання БВПД 12  

 

12  

Шепетівський МЦ  з 
надання БВПД 12 12  

Захід 2.1.3. Організувати та провести заходи 
із підвищення кваліфікації працівників із 
залученням фахівців інших організацій 
бюро правової допомоги 
  

Кількість навчань 
(згідно планів 

 внутрішніх навчань) 
6 

 
33 

 

Регіональний центр з 
надання БВПД у 

Хмельницькій області 
4 

 
9 

 

Кам’янець-Подільський 
МЦ  з надання БВПД 

(згідно окремих планів) 
- 

2  

Хмельницький МЦ  з 
надання БВПД 

(згідно окремих планів) 

- 
 

4  

Старокостянтинівський 
МЦ  з надання БВПД 

(згідно окремих планів) 
2 

 
2 

 

Шепетівський МЦ  з 
надання БВПД - 16  

Захід 2.1.4. Проведення нарад, семінарів, 
навчань для керівників та спеціалістів бюро 
правової допомоги 
 

Кількість заходів 18 31  

Регіональний центр з 
надання БВПД у 

Хмельницькій області 
(за запрошенням) 

2 

 
5 

 

Кам’янець-Подільський 
МЦ  з надання БВПД 4 5  

Старокостянтинівський 
МЦ  з надання БВПД 4 12  



Хмельницький МЦ  з 
надання БВПД 4 5  

Шепетівський МЦ  з 
надання БВПД 4 4  

Захід 2.1.5. Організувати та здійснити робочі 
поїздки до регіональних та/або  місцевих 
центрів з метою обміну досвідом  

Кількість  
робочих поїздок 6 7  

Регіональний центр з 
надання БВПД у 

Хмельницькій області 
4 

4  

Хмельницький МЦ  з 
надання БВПД 2 3  

Захід 2.1.6. Участь працівників МЦ у 
семінарах, навчаннях, що організовуються 
Хмельницьким ЦППК 

Кількість заходів  4 7  

Хмельницький МЦ  з 
надання БВПД 4 7  

2.2.  

Завдання 2.2 
Створення та розвиток 
міжрегіональних 
ресурсно-комунікаційних 
платформ 
 

Захід 2.2.1. Внесення пропозицій щодо 
проведення навчання працівників 
Регіонального та місцевих центрів, 
громадських організацій та партнерів 
 

Кількість пропозицій 
(за потребою)/від 

кожного центру список  
‐ 

 
1/5 

 

Регіональний центр з 
надання БВПД у 

Хмельницькій області 
‐ 

1  

Кам’янець-Подільський 
МЦ  з надання БВПД  ‐ 1  

Старокостянтинівський 
МЦ  з надання БВПД  ‐ 1  

Хмельницький МЦ  з 
надання БВПД  ‐ 1  

Шепетівський МЦ  з 
надання БВПД  ‐ 1  

Захід 2.2.2. Направлення на навчання та/або 
інші заходи до міжрегіональної ресурсно-
комунікаційної платформи  працівників 
Регіонального та місцевих центрів, 
громадських організацій та партнерів 

Кількість навчань 
(заходів) 

(за потребою) 
- 

1  

Регіональний центр з 
надання БВПД у 

Хмельницькій області 
- 

1  



2.3.  

Завдання 2.3.  
Розвиток довідково-
інформаційної 
платформи правових 
консультацій 
«WikiLegalAid» 

Захід 2.3.1. Складення та розміщення 
правових консультацій на довідково-
інформаційній платформі “WikiLegalaid” в 
установленому порядку  

Кількість електронних 
консультацій 25 30  

Регіональний центр з 
надання БВПД у 

Хмельницькій області 
5 

 
6 

 

Кам’янець-Подільський 
МЦ  з надання БВПД 5 5  

Старокостянтинівський 
МЦ  з надання БВПД 5 5  

Хмельницький МЦ  з 
надання БВПД 5 9  

Шепетівський МЦ  з 
надання БВПД 5 5  

Захід 2.3.2. Редагування та підтримання в 
актуальному стані правових консультацій 
довідково-інформаційної платформи  
“WikiLegalaid” 

Кількість оновлень  
(за потребою) - За 

потребою/12 
 

Кількість проведених 
дій щодо реєстрації -  

3 
 

Регіональний центр з 
надання БВПД у 

Хмельницькій області 
- 

 
1 

 

Кам’янець-Подільський 
МЦ  з надання БВПД - 8  

Старокостянтинівський 
МЦ  з надання БВПД - 3  

Хмельницький МЦ  з 
надання БВПД 1 -  

Розділ ІІІ. Децентралізація системи БПД 

3.1. Завдання 3.1  
Взаємодія між 
регіональними та 
місцевими центрами 
БПД, прийняття 
управлінських рішень 

Захід 3.1.1. Проведення реєстрації змін до 
Положень про Регіональний центр з надання 
безоплатної вторинної правової допомоги у 
Хмельницькій області та місцеві центри з 
надання безоплатної вторинної правової 
допомоги  вторинної правової допомоги 

Кількість проведених 
дій щодо реєстрації 5 1 Не було 

потреби 
Регіональний центр з 

надання БВПД у 
Хмельницькій області 

1 
1  

Кам’янець-Подільський 
МЦ  з надання БВПД 1 - Не було 

потреби 



Старокостянтинівський 
МЦ  з надання БВПД 1 - Не було 

потреби 
Хмельницький МЦ  з 

надання БВПД 1 - Не було 
потреби 

Шепетівський МЦ  з 
надання БВПД 1 - Не було 

потреби 

Захід 3.1.2. Організація, проведення та участь 
у  засіданнях Керівної ради директорів 

Кількість засідань: 
Загалом/протоколи 40/8 35/7 Не було 

потреби 
Регіональний центр з 

надання БВПД у 
Хмельницькій області 

8 
 
7 

 

Кам’янець-Подільський 
МЦ  з надання БВПД 8 7  

Старокостянтинівський 
МЦ  з надання БВПД 8 7  

Хмельницький МЦ  з 
надання БВПД 8 7  

Шепетівський МЦ  з 
надання БВПД 8 7  

3.2. 
Завдання 3.2.  
Фінансова 
децентралізація 

Захід 3.2.1. Забезпечення контролю за 
цільовим використанням коштів та майна 
МЦ, ведення ними бухгалтерського обліку, 
складання  та подання статистичної звітності 

Кількість проведених 
перевірок 4 4  

Регіональний центр з 
надання БВПД у 

Хмельницькій області 
4 4 

 

3.3. 

Завдання 3.3. 
Управління людськими 
ресурсами 

Захід 3.3.1. Організація та проведення 
спільних навчальних семінарів з підвищення 
кваліфікації, професійного рівня працівників 
місцевих центрів 

Кількість проведених 
заходів 20 29  

Регіональний центр з 
надання БВПД у 

Хмельницькій області 
4 

 
9 

 

Кам’янець-Подільський 
МЦ  з надання БВПД 4 7  

Старокостянтинівський 
МЦ  з надання БВПД 4 4  

Хмельницький МЦ  з 
надання БВПД 4 5  



Шепетівський МЦ  з 
надання БВПД 4 4  

Захід 3.3.2. Забезпечення обміну досвідом 
між регіональним та місцевими центрами 
 

Кількість проведених 
заходів 20 27  

Регіональний центр з 
надання БВПД у 

Хмельницькій області 
4 

 
7 

 

Кам’янець-Подільський 
МЦ  з надання БВПД 4 7  

Старокостянтинівський 
МЦ  з надання БВПД 4 4  

Хмельницький МЦ  з 
надання БВПД 4 5  

Шепетівський МЦ  з 
надання БВПД 4 4  

3.4 Завдання 3.4. 
Моніторинг діяльності 

Захід 3.4.1. Збір інформації щодо основних 
показників діяльності МЦ 

Довідка РЦ/інформаційні 
дані від центрів 4/20 

4/20  

Регіональний центр з 
надання БВПД у 

Хмельницькій області 
4 

 
4 

 

Кам’янець-Подільський 
МЦ  з надання БВПД 4 4  

Старокостянтинівський 
МЦ  з надання БВПД 4 4  

Хмельницький МЦ  з 
надання БВПД 4 4  

Шепетівський МЦ  з 
надання БВПД 4 4  

Захід 3.4.2. Аналіз результатів роботи МЦ, 
проблемних питань та шляхи їх вирішення 

Довідка РЦ/аналіз 
інформаційних даних від 

центрів 
4/20 

4/20  

Регіональний центр з 
надання БВПД у 

Хмельницькій області 
4 

4  



Кам’янець-Подільський 
МЦ  з надання БВПД 4 4  

Старокостянтинівський 
МЦ  з надання БВПД 4 4  

Хмельницький МЦ  з 
надання БВПД 4 4  

Шепетівський МЦ  з 
надання БВПД 

4 
 

4  

Захід 3.4.3. Моніторинг  діяльності МЦ (у т.ч. 
бюро правової допомоги) та забезпечення 
надання методичної та практичної допомоги 
в організації роботи щодо виконання 
покладених функцій та завдань (відповідно 
до графіків моніторингу) 

Кількість моніторингів 
МЦ / бюро правової 

допомоги 
50 50 

 

Регіональний центр з 
надання БВПД у  50 50 

 

Розділ IV. Розбудова комплексної інформаційно-аналітичної системи забезпечення надання безоплатної правової допомоги (КІАС) та 
впровадження інших новітніх інформаційних технологій 

4.1.  Завдання 4.1. 
Автоматизація бізнес-
процесів в системі БПД, в 
тому числі бюджетне та 
фінансове  

4.1.1. Придбання ліцензійного програмного 
забезпеченням «M.E.DOC IS», «Соната» з 
метою формування податкової, статистичної, 
бюджетної та фінансової звітності 

Кількість придбаного 
програмного 
забезпечення 

3 3  

Регіональний центр з 
надання БВПД у 

Хмельницькій області 

1 1  

Хмельницький МЦ  з 
надання БВПД 

1 1  

Шепетівський МЦ  з 
надання БВПД 

1 1  

4.1.2. Придбання програмного забезпечення 
антивірусу 

Кількість покупок (для 
корпоративних клієнтів) 

27 27  

Хмельницький МЦ  з 
надання БВПД 

27 27  

4.1.3. Придбання IP-телефонів для 
забезпечення ефективної діяльності МЦ та 
бюро правової допомоги 

Кількість придбаних IP-
телефонів 

14 11  

Кам’янець-Подільський 
МЦ  з надання БВПД 

3 3  



Хмельницький МЦ  з 
надання БВПД 

8 8  

Шепетівський МЦ  з 
надання БВПД 

3 - Відсутність 
фінансування 

4.2. Завдання 4.2. 
Матеріально-технічне 
забезпечення та 
розвиток 
інфраструктури 

4.2.1. Укладення договору із спеціалізованою 
установою/ФОП про надання транспортних 
послуг для пасажирських перевезень 

Кількість укладених 
договорів 

1 1  

Хмельницький МЦ  з 
надання БВПД 

1 1  

4.2.2. Придбання веб-камери, медіа-колонок 
для забезпечення Skype зв’язку у місцевих 
центрах та бюро правової допомоги 

Кількість покупок 25 25  

Кам’янець-Подільський 
МЦ  з надання БВПД 

20 20  

Хмельницький МЦ  з 
надання БВПД 

5 5  

4.2.3. Придбання цифрового фотоапарата для 
фіксації правопросвітницьких заходів, що 
проводяться МЦ та бюро правової допомоги 
з метою оновлення та інформаційної 
підтримки сторінок МЦ у соціальній мережі 
FaceBook та наповнення офіційного веб-
сайту РЦ 

Кількість покупок 10 - Відсутність 
фінансування 

Кам’янець-Подільський 
МЦ  з надання БВПД 

3 - Відсутність 
фінансування 

Старокостянтинівський 
МЦ  з надання БВПД 

2 - Відсутність 
фінансування 

Шепетівський МЦ  з 
надання БВПД 

5 -  

4.2.4. Здійснити придбання акумуляторних 
батарейок для цифрового фотоапарата для 
бюро правової допомоги 

Кількість покупок 10 - Відсутність 
фінансування 

Шепетівський МЦ  з 
надання БВПД 

10 - Відсутність 
фінансування 

4.2.5. Здійснити придбання зарядних 
пристроїв для акумуляторів для бюро 
правової допомоги 

Кількість покупок 5 - Відсутність 
фінансування 

Шепетівський МЦ  з 
надання БВПД 

5 - Відсутність 
фінансування 

4.2.6. Здійснити придбання карт пам’яті для 
цифрових фотоапаратів для бюро правової 
допомоги 

Кількість покупок 5 - Відсутність 
фінансування 

Шепетівський МЦ  з 
надання БВПД 

5 - Відсутність 
фінансування 






