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Розділ І. Основні заходи, що були здійснені за пріоритетами 

 

[1.1] Переорієнтація системи БПД з надання правової допомоги окремим 

фізичним особам на посилення правової спроможності та правових 

можливостей територіальних громад 

 

З метою розширення правового світогляду школярів та студентів, їх правового 

виховання та правової освіти, забезпечення роз’яснення законодавства, спрямованого на 

запобігання випадкам насильства в сім’ї та злочинності неповнолітніх, протягом 

першого кварталу 2018 року Кам’янець-Подільським місцевим центром з надання 

безоплатної вторинної правової допомоги та відділами бюро правової допомоги 

проведено ряд правопросвітницьких заходів у навчальних загальноосвітніх закладах, 

бібліотеках. 

Проведення правопросвітницьких заходів для громад та спільнот та виконання 

правопросвітницького проекту «Я МАЮ ПРАВО!» 

11 січня начальником відділу «Дунаєвецьке бюро правової допомоги» Ігорем 

Кочмарським в рамках проекту «Я МАЮ ПРАВО!» на базі Дунаєвецького районного 

центру зайнятості проведено семінар на тему: «Трудові відносини, нелегальне 

використання праці найманих працівників». 

В ході зустрічі перед присутніми висвітлені 

питання щодо трудових відносин між 

роботодавцями та працівниками, доступ 

працівників до робити без оформлення 

трудових відносин, порушення вимог 

трудового законодавства щодо оплати 

заробітної плати працівникам.  
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15 січня начальник відділу «Чемеровецьке 

бюро правової допомоги» Помазова Катерина в 

рамках проведення загальнонаціонального 

правопросвітницького проекту «Я МАЮ 

ПРАВО!» провела тренінг із студентами 

Чемеровецького медичного коледжу. Обговорили 

способи взаємодії із державними органами та їхніми представниками через звернення 

громадян, особисті прийоми, електронні петиції, гарячі лінії, проблеми, з якими 

студенти зустрічаються щодня чи то у коледжі, чи то у своєму будинку, чи в 

громадських місця. І відповідно до цього визначили хто з представників уповноважений 

вирішити нагальні питання або проблеми, і як правильно написати звернення.  

23 січня начальник відділу «Чемеровецьке бюро правової допомоги» Катерина 

Помазова відвідала Чемеровецький НВК №1 

(Бережанська філія). Із учнями 7-9 класів 

проведено інформаційну годину щодо 

адміністративної, цивільної, кримінальної 

відповідальності. Акцентовано увагу учнів на 

поняття відповідальності, види злочинів, 

види покарань та вік з якого до неповнолітніх 

застосовується покарання.  

25 січня в.о начальника відділу правопросвітництва та взаємодії з суб’єктами 

надання безоплатної первинної правової допомоги Кам’янець-Подільського місцевого 

центру з надання безоплатної вторинної правової допомоги Наталія Ваколюк провела 

правопросвітницький захід на тему: 

«Запобігання та протидія домашньому 

насильству» для учнів 9-х класів 

Кам’янець-Подільської спеціалізованої 

ЗОШ № 5. Такий захід має 

актуальність, в зв’язку з початком дії з 

7 січня 2018 року Закону України «Про 

запобігання та протидію домашньому 

насильству». Під час заходу учні 
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дізналися про поняття, форми насильства в сім’ї та відповідальність за його вчинення 

відповідно до законодавства. Відповідно до Закону безоплатна вторинна правова 

допомога надається дітям та особам, які постраждали від домашнього насильства або 

насильства за ознакою статі.  

30 січня фахівці Кам’янець-Подільського місцевого центру з надання безоплатної 

вторинної правової допомоги (далі - Кам’янець-Подільського МЦ) провели 

правопросвітницький захід для учнів 10-11х класів Дунаєвецької загальноосвітньої 

школи І-ІІІ ст. №2, з метою поглиблення правових знань серед учнівської молоді. 

Начальник Дунаєвецького бюро правової 

допомоги Ігор Кочмарський розповів 

присутнім про зміст права на безоплатну 

правову допомогу, порядок отримання 

такої допомоги, суб’єктами, які мають 

право на безоплатну вторинну правову 

допомогу відповідно до ст. 14 Закону 

України «Про безоплатну правову 

допомогу», також надано інформацію 

про види правових послуг, які надаються місцевим центром. В.о начальника відділу 

правопросвітництва та взаємодії з суб’єктами надання безоплатної первинної правової 

допомоги Наталія Ваколюк Кам’янець-Подільського МЦ ознайомила із Законом 

України «Про запобігання та протидію домашньому насильству». Під час заходу учні 

дізналися про поняття, форми насильства в сім’ї та відповідальність за його вчинення 

відповідно до законодавства. По завершенню заходу роздали інформаційні буклети 

«Твої права, твій захист».  

01 лютого начальник відділу 

«Чемеровецьке бюро правової допомоги» 

Помазова Катерина в рамках проведення 

загальнонаціонального правопросвітницького 

проекту «Я МАЮ ПРАВО!», взяла участь у 

семінарі на базі Чемеровецького районного 

центру зайнятості. Метою заходу є 

особливість працевлаштування вразливих 
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груп населення, реєстрація та облік громадян, котрі звертаються за допомогою у 

працевлаштуванні, що здійснюється службою зайнятості за місцем проживання або 

місцем реєстрації особи. Обговорено Закон України «Про зайнятість населення», що 

гарантує державне забезпечення надання додаткових гарантій щодо працевлаштування 

громадян, які потребують соціального захисту і не здатні на ринку праці змагатися, 

шляхом створення нових робочих місць, організація спеціальних програм навчання.   

06 лютого в.о. начальника відділу «Новоушицьке бюро правової допомоги» 

Неборецька Анастасія провела семінар для безробітних жителів району у 

Новоушицькому районному центрі 

зайнятості на тему: «Трудовий договір та 

цивільно-правова угода, їхні спільні та 

відмінні риси». Під час заходу розказала 

про діяльність бюро правової допомоги, та 

правові послуги, які ним надаються. По 

завершенні заходу жителям сільської 

місцевості розповсюджено інформаційні буклети, з контактною інформацією та адресою 

відділу «Новоушицьке бюро правової допомоги» та досягнуто усну домовленість про 

співпрацю, шляхом інформування інших жителів про роботу та місце знаходження 

бюро.  

08 лютого в рамках Всеукраїнського правопросвітницького проекту Міністерства 

Юстиції України «Я МАЮ ПРАВО!» та з метою інформування про діяльність 

Кам’янець-Подільського МЦ, в.о начальника 

відділу правопросвітництва та взаємодії з 

суб’єктами надання безоплатної первинної 

правової допомоги Кам’янець-Подільського 

МЦ Наталія Ваколюк провела інформаційний 

семінар для безробітної молоді в Кам’янець-

Подільському міському центрі зайнятості на 

тему «Основні тенденції безоплатної правової 

допомоги». У ході якого ознайомила присутніх з основними положеннями Закону 

України «Про безоплатну правову допомогу» та про зміни, які були внесені до нього, 

також зі змістом права на безоплатну правову допомогу, порядком його реалізації, 
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підстав та порядку надання безоплатної первинної та безоплатної вторинної правової 

допомоги, питаннями щодо державних гарантій надання безоплатної правової допомоги.  

12 лютого в рамках національного правопросвітницького проекту «Я МАЮ 

ПРАВО!» в.о начальника відділу правопросвітництва та взаємодії з суб’єктами надання 

безоплатної первинної правової допомоги 

Кам’янець-Подільського МЦ Наталія 

Ваколюк провела інформаційну годину на 

тему: «Запобігання та протидія 

домашньому насильству» для студентів 

Коледжу Подільського державного 

аграрно-технічного університету з метою привернення уваги молоді до змін, які 

відбулися у законодавстві, а саме прийняття 7 січня 2018 року Закону України «Про 

запобігання та протидію домашньому насильству», який визначає організаційно-правові 

засади запобігання та протидії домашньому насильству, основні напрями реалізації 

державної політики у сфері запобігання та протидії домашньому насильству, спрямовані 

на захист прав та інтересів осіб, які постраждали від такого насильства. 

15 лютого начальником відділу «Дунаєвецьке бюро правової допомоги» Ігорем 

Кочмарським спільно з провідним спеціалістом Дунаєвецького районного центру 

зайнятості, в рамках проекту «Я МАЮ ПРАВО!» з метою підвищення  правової 

свідомості дітей щодо використання та захисту 

своїх прав, організовано та проведено зустріч з 

учнями 9-х, 10-х та 11-х класів ЗОШ І-ІІІ ст. в с. 

Чаньків. Учнів школи озайомлено з їхніми 

правами та можливостяви. Доведено до відома 

присутніх дітей щодо набрання чинності ЗУ 

«Про запобігання та протидію домашньому 

насильству», основні ознаки, види насильства, недопущення насильства в сім’ї, 

протидію та запобігання щодо недопущення насильства. По закінченню зустрічі були 

розповсюдженні матеріали, та інформаційні буклети серед присутніх.  
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20 лютого працівники Кам’янець-Подільського МЦ взяли участь в семінарі для 

безробітної молоді на тему «Молодь на 

ринку праці», який проходив на базі 

Кам’янець-Подільського міського центру 

зайнятості. В ході заходу фахівці 

ознайомили присутніх з основними 

положеннями Закону України «Про 

безоплатну правову допомогу», змістом 

права на безоплатну правову допомогу, 

порядком його реалізації, підстав та 

порядку надання безоплатної первинної та безоплатної вторинної правової допомоги, 

питаннями щодо державних гарантій надання безоплатної правової допомоги. В свою 

чергу, розповіли про правові аспекти державної політики щодо молодих спеціалістів у 

сфері зайнятості, про додаткові гарантії у сприянні працевлаштуванню, порядок надання 

першого робочого місця молодому 

спеціалісту.  

21 лютого в.о. начальника відділу 

«Новоушицьке бюро правової 

допомоги» Неборецька Анастасія  

організувала правову зустріч із учнями 

5-11 класів Браїлівської ЗОШ 1-3 ст. на 

тему: «Права та обов’язки 

неповнолітніх». Під час заходу учнів ознайомлено із обсягом прав та обов’язків,  що 

цивільне законодавство наділяє малолітніх 

на неповнолітніх осіб.  

22 лютого з метою підвищення 

юридичної грамотності українців та 

формування правової культури в суспільстві 

представники Кам’янець-Подільcького МЦ 

на базі Кам’янець-Подільської бібліотеки № 

2 провели інформаційну годину на теми 

«Безоплатна правова допомога» та «Мої 
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права – моя фортеця» для студентів І курсу Кам'янець-Подільського коледжу 

Подільського аграрно-технічного університету. Увагу присутніх зосереджено на тому, 

що центрами з надання БВПД та підпорядкованими бюро правової допомоги постійно 

проводиться інтенсивна правопросвітницька робота серед населення. Наразі працівники 

системи БПД беруть активну участь у реалізації загальнонаціонального 

правопросвітницького проекту Міністерства юстиції України «Я МАЮ ПРАВО!». Під 

час зазначеної зустрічі поширено інформаційні листівки, буклети та пам’ятки, які 

роз’яснюють, як скористатись правом на безоплатну правову допомогу.  

22 лютого в рамках проекту «Я МАЮ ПРАВО!» начальником відділу 

«Дунаєвецьке бюро правової допомоги» Ігорем Кочмарським спільно з психологом 

Раїсою Попюк та фахівцем із соціальної роботи КУ Дунаєвецької міської ради 

«Територіальний центр соціального 

обслуговування» Ольгою Грондзаль та 

Людмилою Піскорською інспектором сектору 

превенції Дунаєвецького відділу поліції ГУНП 

у Хмельницькій області проведено груповий 

захід з умовно засудженою молоддю на тему: 

«Попередження повторних скоєнь злочинів». 

Присутнім доведено до відома про 

відповідальність осіб, що вдаються до 

протиправних дій, ознайомлено із правами неповнолітніх, як ними користуватися та 

захищати себе згідно із законом.  

02 березня в.о. начальника відділу «Новоушицьке бюро правової допомоги» 

Неборецькою Анастасією організовано семінар 

для студентів 4 курсу Новоушицького коледжу 

Подільського державного аграрно-технічного 

університету на тему: «Права людини». Під час 

зустрічі студентам також розказано про 

діяльність бюро та порядок отримання 

безоплатної правової допомоги.  
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07 березня в.о. начальника відділу «Новоушицьке бюро правової допомоги» 

Неборецька Анастасія з метою підвищення юридичної грамотності та формування 

правової культури на базі Новоушицького територіального центру соціального 

обслуговування провела інформаційну годину 

на тему: «Безоплатна правова допомога». У 

ході заходу ознайомлено присутніх з 

основними положеннями Закону України 

«Про безоплатну правову допомогу», змістом 

права на безоплатну правову допомогу, 

порядком його реалізації, підставами та 

порядком надання безоплатної первинної та 

безоплатної вторинної правової допомоги, питаннями щодо державних гарантій надання 

безоплатної правової допомоги.  

13 березня начальником відділу «Дунаєвецьке бюро правової допомоги» спільно 

з провідним спеціалістом Центру зайнятості, в рамках проекту «Я МАЮ ПРАВО!» з 

метою підвищення  правової свідомості дітей 

щодо використання та захисту своїх прав, 

організовано та проведено зустріч з учнями 9-х  

класів ЗОШ І-ІІІ ст. в с. Залісці. Учнів школи 

озайомлено з їхніми правами та можливостяви. 

Доведено до відома присутніх дітей щодо 

набрання чинності Закону України «Про 

запобігання та протидію домашньому 

насильству», основні ознаки, види насильства, недопущення насильства в сім’ї, 

протидію та запобігання насильства.  

15 березня у рамках національного 

правопросвітницького проекту «Я МАЮ 

ПРАВО!» головний спеціаліст відділу 

правової інформації та консультацій 

Кам’янець-Подільського МЦ Анна 

Кимаківська провела інформаційну годину 

на тему: «Запобігання та протидія 
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домашньому насильству» для студентів 2 курсу Кам’янець-Подільського коледжу 

будівництва, архітектури та дизайну з метою привернення уваги молоді до змін, які 

відбулися у законодавстві, а саме прийняття 7 січня 2018 року Закону України «Про 

запобігання та протидію домашньому насильству», який визначає організаційно-правові 

засади запобігання та протидії домашньому насильству, основні напрями реалізації 

державної політики у сфері запобігання та протидії домашньому насильству, спрямовані 

на захист прав та інтересів осіб, які постраждали від такого насильства. Студентам 

наголошено про збільшення кількості зафіксованих випадків домашнього насильства та 

ознайомлено з заходами, що здійснюються у сфері запобігання та протидії домашньому 

насильству.  

15 березня в рамках проекту «Я МАЮ ПРАВО!» начальником  відділу 

«Дунаєвецьке бюро правової допомоги» Ігорем Кочмарським спільно з головним 

спеціалістом відділу освіти Дунаєвецької РДА, інспектором сектору превенції 

Дунаєвецького відділу поліції ГУНП у 

Хмельницькій області  організовано та 

проведено тематичну зустріч з учнями 

загальноосвітньої школи І-ІІІ ст. смт. Дунаївці 

на тему: «Твої права твій захист, правові 

орієнтири кожної дитини». По закінченню 

зустрічі працівником бюро розповсюдженні 

інформаційні буклети, щодо прав дитини, а 

також розміщенні плакати ПРОЕКТУ Міністерства юстиції України «Я МАЮ 

ПРАВО!».  

21 березня в рамках національного правопросвітницького проекту «Я МАЮ 

ПРАВО!» головний спеціаліст відділу правової 

інформації та консультацій Кам’янець-

Подільського МЦ Анна Кимаківська провела 

інформаційну годину на тему: «Запобігання та 

протидія домашньому насильству» для учнів 9-

х класів Кам’янець-Подільського НВК № 9 з 

метою привернення уваги до змін, які 

відбулися у законодавстві, а саме прийняття 7 
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січня 2018 року Закону України «Про запобігання та протидію домашньому 

насильству», який визначає організаційно-правові засади запобігання та протидії 

домашньому насильству, основні напрями реалізації державної політики у сфері 

запобігання та протидії домашньому насильству, спрямовані на захист прав та інтересів 

осіб, які постраждали від такого насильства. Учням наголошено про збільшення 

кількості зафіксованих випадків домашнього насильства та ознайомлено з заходами, що 

здійснюються у сфері запобігання та протидії домашньому насильству. 

22 березня начальник відділу «Чемеровецьке бюро правової допомоги» Катерина 

Помазова в рамках загальнонаціонального правопросвітницького проекту «Я МАЮ 

ПРАВО!», на базі Чемеровецького районного центру зайнятості спільно із директором 

Чемеровецького районного центру зайнятості Любов’ю Бевз та начальником 

Чемеровецького РВ ДВС Головного територіального управління юстиції у 

Хмельницькій області Романом 

Короташем проведено семінар на тему: 

«Легальна зайнятість». Під час заходу 

громадян також проінформовано щодо 

прийняття Закону України «Про 

запобігання та протидію домашньому 

насильству» та обговорено процедуру 

захисту осіб, які постраждали від 

домашнього насильства або насильства за ознакою статі. Роз’яснено основні напрями 

реалізації державної політики в цій сфері.  

23 березня в рамках національного правопросвітницького проекту «Я МАЮ 

ПРАВО!» головний спеціаліст відділу правової інформації та консультацій Кам’янець-

Подільського МЦ Анна Кимаківська провела 

інформаційну годину на тему: «Запобігання та 

протидія домашньому насильству» для учнів 

Орининської загальноосвітньої школи I-III 

ступенів. Під час заходу учні дізналися про 

поняття, форми насильства в сім’ї та 

відповідальність відповідно до законодавства 

України. Також розкрито поняття агресивної 
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поведінки дітей у школі по відношенню один до одного, яке має назву «булінг». 

Обговорено кібергбулінг, який на сьогоднішній день набирає обертів та визначено 

наслідки шкільного насилля. По завершенню заходу роздали візитівки Кам’янець-

Подільського місцевого центру з надання безоплатної вторинної правової допомоги та 

інформаційні буклети.  

29 березня головний спеціаліст відділу правової інформації та консультацій Анна 

Кимаківська спільно з інспектором ювенальної превенції сектору превенції Кам’янець-

Подільського відділу поліції ГУНП в Хмельницькій області Роксоланою Семіряковою 

провели правопросвітницький захід для студентів Подільського спеціального 

навчально-реабілітаційного соціально-

економічного коледжу на теми: «Запобігання 

та протидія домашньому насильству» та 

«Адміністративна і кримінальна 

відповідальність неповнолітніх», особливо 

наголошено про відповідальність за вчинення 

насильства відповідно до законодавства 

України. Під час проведення заходів 

розповсюджено буклети «Я МАЮ ПРАВО!», а також брошури з інформацією про 

безоплатну правову допомогу.  

 

Розвиток мережі партнерів та незалежних провайдерів надання БПД, 

налагодження співпраці із ними та надання методичної допомоги з метою 

удосконалення надання ними БПД та виконання правопросвітницького проекту «Я 

МАЮ ПРАВО!» 

18 січня начальник відділу «Чемеровецьке бюро правової допомоги» Помазова 

Катерина спільно із Чемеровецьким районним центром зайнятості, районним сектором з 

питань пробації Центрально-Західного 

міжрегіонального управління з питань виконання 

кримінальних покарань та пробації Міністерства 

юстиції, службою з питань соціальної політики 

Чемеровецької селищної ради, центром соціальних 

служб сім’ї, дітей та молоді проведено круглий стіл. 
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Обговорено поширення інформації щодо реалізації досудової пробації, надання 

консультацій, поширення буклетів та плакатів щодо права на безоплатну правову 

допомогу у приміщенні Чемеровецького районного сектору з питань пробації.  

22 січня відбулася робоча зустріч в.о начальника відділу правопросвітництва та 

взаємодії з суб’єктами надання безоплатної первинної правової допомоги Кам’янець-

Подільського МЦ Наталії Ваколюк з начальником Кам’янець-Подільського 

міськрайонного відділу з питань пробації 

Центрально-Західного міжрегіонального управління з 

питань виконання кримінальних покарань та пробації 

Міністерства юстиції Бобровським Віктором 

Тадіславовичем. Мета зустрічі - налагодження 

взаємодії між сектором пробації та Кам’янець-

Подільським місцевим МЦ, а також поєднання 

реалізації спільних дій, проведення 

правопросвітницьких заходів, спрямованих на 

удосконалення системи надання БПД особам, 

засуджених до покарань у виді обмеження волі або 

позбавлення волі на певний строк.  

01 лютого в.о начальника відділу «Новоушицьке бюро правової допомоги» 

Неборецькою Анастасією організовано робочу зустріч із представниками 

Новоушицького районного сектору з питань 

пробації. Під час зустрічі обговорено 

напрямки подальшої взаємодії сторін з метою 

ресоціалізації засуджених, звільнених з місць 

позбавлення волі. Однією з основних думок, 

висловлених в ході робочої зустрічі було 

надання соціальної допомоги, засудженим до 

покарань, не пов’язаних з позбавленням волі. Наголошено на необхідності їх 

працевлаштування, недопущенні протиправної поведінки, виконання обов’язків, 

покладених судом.  

12 лютого начальником відділу «Дунаєвецьке бюро правової допомоги» Ігорем 

Кочмарським спільно з завідувачем сектору у справах сім’ї та дітей УСЗН, начальником 
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сектору превенції Дунаєвецького ваідділу поліції ГУНП у Хмельницькій області, 

лікарем-наркологом комунальної установи Дунаєвецької районної ради «Дунаєвецька 

центральна районна лікарня», начальником служби у справах дітей Дунаєвецької РДА 

Яворською Наталією проведено засідання робочої групи з питань виконання в районі 

програм для кривдників, які вчинили домашнє насильство. В ході зустрічі присутніми 

обговорено новели Закону України «Про запобігання та протидію домашньому 

насильсту», повноваження кожного з представників органів державної влади щодо 

виконання вимог зазначеного закону. 

13 лютого в рамках проекту «Я МАЮ ПРАВО!» начальник відділу «Дунаєвецьке 

бюро правової допомоги»  Ігор Кочмарський та персонал Дунаєвецького районного 

сектору з питань пробації Центрально-

Західного міжрегіонального управління з 

питань виконання кримінальних покарань та 

пробації Міністерства юстиції провели 

спільний семінар на базі Дунаєвецького 

районного сектору з питань пробації за участю 

суб’єктів пробації. Обговорювалися питання 

щодо доступу громадян до системи БПД, налагодження взаємодії між сектору з питань 

пробації та Дунаєвецьким бюро правової допомоги по наданню засудженим до покарань 

не пов’язаних з позбавленням волі, які перебувають на обліку Дунаєвецькому 

районному секторі з питань пробації, та обвинуваченим стосовно яких застосовується 

досудова пробація.  

14 лютого в.о. начальника відділу «Новоушицьке бюро правової допомоги» 

Неборецька Анастасія взяла участь у нараді із 

суб’єктами, що здійснюють заходи у сфері 

запобігання та протидії домашньому 

насильству щодо належного виконання Закону 

України «Про запобігання та протидію 

домашньому насильству». Зустріч проводилась 

у Новоушицькій районній державній 

адміністрації. Під час заходу обговорено, що 

питання домашнього насильства є надзвичайно актуальним, адже насильство в сім’ї є 
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однією із найбільш розповсюджених форм насильства над людиною. Також учасники 

наради обговорили питання створення кол-центру з питань запобігання та протидії 

домашньому насильству та методи попередження такого виду насильства. 

Підсумовуючи нараду, перший заступник голови райдержадміністрації П.Мазур 

наголосив на важливості швидкого реагування на повідомлення щодо вчинення 

домашнього насильства та закликав до тісної співпраці всіх відповідальних структур.  

19 лютого в.о. начальника відділу правопросвітництва та взаємодії з суб’єктами 

надання безоплатної первинної правової допомоги Кам’янець-Подільського МЦ Наталія 

Ваколюк провела круглий стіл з виконавчим комітетом Кам’янської сільської ради. Під 

час заходу розглянули одразу кілька 

важливих тем. Це, зокрема, актуальні 

питання діяльності органів місцевого 

самоврядування в умовах 

децентралізації влади в Україні та їхні 

повноваження в сфері надання 

безоплатної первинної правової 

допомоги. Наталія Ваколюк розповіла 

про право громадян на безоплатну правову допомогу та механізм реалізації такого 

права. Крім того, інтеграторка місцевого центру наголосила, що відповідно до Закону 

України «Про безоплатну правову допомогу» обов’язок забезпечувати населення 

первинною правовою допомогою покладається в тому числі й на органи місцевого 

самоврядування, тому необхідно об’єднувати зусилля для підвищення рівня правової 

обізнаності кожного українця та територіальних громад загалом. Принагідно фахівчиня 

місцевого центру повідомила про реалізацію загальнонаціонального проекту 

Міністерства юстиції України «Я МАЮ ПРАВО!».  

23 лютого з метою роз’яснення змін у 

законодавстві начальник відділу «Чемеровецьке 

бюро правової допомоги» Катерина Помазова 

провела тренінг для працівників Чемеровецької 

селищної ради та виконуючими обов’язки старост 

сіл, які увійшли до складу Чемеровецької селищної 

ради. По закінченню заходу роздано інформаційні 
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матеріали про роботу системи безоплатної правової допомоги.  

12 березня в.о. начальника відділу «Новоушицьке бюро правової допомоги» 

Неборецька Анастасія розробила та поширила методичні рекомендації для ОМС на 

тему: «Придбання квартири за державною програмою: як це зробити та хто має право». 

16 березня начальник відділу 

«Чемеровецьке бюро правової допомоги» 

Катерина Помазова відповідно укладеного 

меморандуму про співпрацю прийняла 

участь у нараді діловодів загального відділу 

Чемеровецької селищної ради, щодо надання 

правової допомоги та юридичних послуг в 

інтересах осіб, які потребують безоплатної 

правової допомоги та з метою підвищення загального рівня правової культури, 

виховання у громадян поваги до закону і прав людини. Обговорювалось як відповідно 

до Закону України «Про безоплатну правову допомогу» громадяни можуть скористатися 

юридичними консультаціями безкоштовно, а саме первинною правовою.  

21 березня директор Кам’янець-Подільського МЦ Валентин Бартиш та командир 

військової частини А 2641, полковник Володимир Родіков підписали Меморандум про 

співпрацю. Як визначено в документі, взаємодія між представниками системи 

безоплатної правової допомоги та військовими полягатиме у створенні сприятливих 

умов для забезпечення надання військовослужбовцям Збройних сил України та членам 

їхніх сімей безоплатної правової допомоги, сприянні захисту їхніх прав. Основні 

напрями співпраці включають організацію та забезпечення роботи дистанційних пунктів 

доступу до безоплатної правової 

допомоги у приміщенні військової 

частини, проведення спільних заходів, 

спрямованих на підвищення рівня 

правової поінформованості 

військовослужбовців Збройних сил 

України шляхом організації робочих 

зустрічей, семінарів, круглих столів тощо.  

28 березня головний спеціаліст 
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відділу правової інформації та консультацій Анна Кимаківська розробила та поширила 

методичні рекомендації для ОМС на тему: «Безоплатна правова допомога». 

29 березня начальником відділу «Дунаєвецьке бюро правової допомоги» Ігорем 

Кочмарським розроблено методичні рекомендації для ОМС задля покращення 

обізнаності та доступу до системи БПД, а саме на тему «Соціальна та професійна 

адаптація учасників антитерористичної операції». 

 

Проведення інформаційно-роз’яснювальних та комунікативних заходів 

16 січня в.о начальника відділу правопросвітництва та взаємодії з суб’єктами 

надання безоплатної первинної правової допомоги Кам’янець-Подільського МЦ 

Наталією Ваколюк забезпечено розміщення плакатів про роботу місцевого центру, 

візиток з адресою розташування та контактним номером телефону на інформаційних 

стендах у міському відділі поліції у м. Кам’янець-Подільському, Управлінні Пенсійного 

фонду України в м. Кам’янці-Подільському та Кам’янець-Подільському районі 

Хмельницької області, міській лікарні, у приміщенні податкової інспекції м. Кам'янець-

Подільського та в департаменті соціального захисту населення Кам’янець-Подільської 

міської ради. 

23 березня в рамках проекту «Я МАЮ ПРАВО!» директор Кам’янець-

Подільського МЦ Валентин Бартиш 

провів захід на теми: «Безоплатна правова 

допомога» і «Запобігання та протидія 

домашньому насильству» для вчителів 

Орининської загальноосвітньої школи I-

III ступенів. Під час заходу присутніх 

ознайомлено з основними положеннями 

Закону України «Про безоплатну правову 

допомогу», змістом права на безоплатну 

правову допомогу, порядком його реалізації, підстав та порядку надання безоплатної 

первинної та безоплатної вторинної правової допомоги, питаннями щодо державних 

гарантій надання безоплатної правової допомоги. Також роз’яснено зміни у 

законодавстві, а саме прийняття 7 січня 2018 року Закону України «Про запобігання та 

протидію домашньому насильству», який визначає організаційно-правові засади 



19 
 

запобігання та протидії домашньому насильству, основні напрями реалізації державної 

політики у сфері запобігання та протидії домашньому насильству, спрямовані на захист 

прав та інтересів осіб, які постраждали від такого насильства. Увагу присутніх 

зосереджено на тому, що центрами з надання БВПД та підпорядкованими бюро правової 

допомоги постійно проводиться інтенсивна правопросвітницька робота серед населення.  

23 березня у рамках проекту «Я МАЮ ПРАВО!» начальником відділу 

«Дунаєвецьке бюро правової допомоги» 

організовано та проведено зустріч з 

працівниками Дунаєвецької центральної 

районної лікарні. Ознайомлено присутніх 

щодо доступу кожного громадянина  до 

системи БПД. Розповсюджено інформаційні 

буклети та плакати щодо доступу громадян до 

системи БПД.  

30 березня начальником відділу «Дунаєвецьке бюро правової допомоги» 

організовано та проведено лекцію для працівників Дунаєвецького районного  

військомату на тему: «Соціальна та професійна адаптація учасників антитерористичної 

операції». Присутніх ознайомлено з основними законодавчими актами, які регулюють 

питання професійного навчання учасників АТО та курсів цільового призначення. По 

закінченню зустрічі усім присутнім розповсюджено інформаційні буклети щодо доступу 

до системи БПД. 

 

Проведення заходів з регулярного висвітлення діяльності МЦ разом з бюро правової 

допомоги у ЗМІ 

З метою поширення інформації щодо функціонування системи БПД та роботи 

Кам’янець-Подільського МЦ здійснюється постійна тісна співпраця та налагодження 

контактів із місцевими ЗМІ у Кам’янець-Подільському, Чемеровецькому, 

Дунаєвецькому, а також Новоушицькому районі. Зокрема, регулярно здійснюються 

публікації в газетах, розміщуються інформаційні матеріали в мережі Інтернет.   

Так, протягом звітного періоду місцевим центром розміщено 16 інформаційних 

матеріалів щодо функціонування та роботи Кам’янець-Подільського МЦ, зокрема 

розміщено інформаційні матеріали у електронних виданнях «Вечірній Кам’янець», «20 
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хвилин м. Кам’янець-Подільський», «Ділові Дунаївці». 

09 січня в.о. начальника відділу правопросвітництва та взаємодії з суб’єктами 

надання безоплатної первинної правової допомоги Наталією Ваколюк в Інтернет 

виданні «20 хвилин» опублікована стаття на тему «Підписано Закон щодо 

вдосконалення порядку примусового стягнення заборгованості зі сплати аліментів». 

12 січня в.о. начальника відділу «Новоушицьке бюро правової допомоги» 

Неборецькою Анастасією на сайті Новоушицької районної державної адміністрації 

опубліковано статтю на тему: «Норми безоплатної передачі земельних ділянок у 

власність громадян». 

16 січня в.о. начальника відділу правопросвітництва та взаємодії з суб’єктами 

надання безоплатної первинної правової допомоги Наталією Ваколюк в Інтернет 

виданні «20 хвилин» опублікована стаття на тему «З 1 січня 2018 року особи з 

інвалідністю отримуватимуть засоби реабілітації протягом 45 днів». 

17 січня в.о. начальника відділу правопросвітництва та взаємодії з суб’єктами 

надання безоплатної первинної правової допомоги Наталією Ваколюк в Інтернет 

виданні «20 хвилин» опублікована стаття на тему «Зміни до Закону України «Про 

безоплатну правову допомогу» внесені Законом України «Про запобігання та протидію 

домашньому насильству». 

23 січня в.о. начальника відділу правопросвітництва та взаємодії з суб’єктами 

надання безоплатної первинної правової допомоги Наталією Ваколюк поширено прес-

реліз у місцевому Інтернет виданні «20 хвилин», в якому повідомляється про роботу 

Єдиного контакт-центру системи безоплатної правової допомоги. 

26 січня начальником відділу  «Дунаєвецьке бюро правової допомоги» Ігорем 

Кочмарським підготовлено та опубліковано статтю на сайт «Ділові Дунаївці» на тему: 

«Жертви насильства та діти отримали більше можливостей доступу до безоплатної 

правової допомоги». 

07 лютого в.о. начальника відділу правопросвітництва та взаємодії з суб’єктами 

надання безоплатної первинної правової допомоги Наталією Ваколюк в Інтернет 

виданні «20 хвилин» опублікована стаття на тему «Чи потрібна згода одного з батьків на 

тимчасовий виїзд дитини за межі України?». 

12 лютого в.о. начальника відділу «Новоушицьке бюро правової допомоги» 

Неборецькою Анастасією на сайті Новоушицької районної державної адміністрації 
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опубліковано статтю на тему: «Права споживачів при обміні товару». 

15 лютого в.о. начальника відділу правопросвітництва та взаємодії з суб’єктами 

надання безоплатної первинної правової допомоги Наталією Ваколюк в Інтернет 

виданні «20 хвилин» опублікована стаття на тему «Подання податкової декларації після 

отримання майна у спадщину чи подарунок, що оподатковуються за нульовою 

ставкою». 

07 березня головним спеціалістом відділу правової інформації та консультацій 

Анною Кимаківською на сайті Кам’янець-Подільської районної ради опублікована 

стаття на тему «Безоплатна вторинна правова допомога». 

14 березня головним спеціалістом відділу правової інформації та консультацій 

Анною Кимаківською в Інтернет виданні «20 хвилин» опублікована стаття на тему 

«Зняття особи з реєстрації місця проживання». 

16 березня головним спеціалістом відділу правової інформації та консультацій 

Анною Кимаківською в Інтернет виданні «Вечірній Кам’янець» опублікована стаття на 

тему «Безоплатна вторинна правова допомога». 

26 березня головним спеціалістом відділу правової інформації та консультацій 

Анною Кимаківською в Інтернет виданні «20 хвилин» опублікована стаття на тему 

«Виплата допомоги при народженні дитини». 

30 березня начальником відділу «Дунаєвецьке бюро правової допомоги» Ігорем 

Кочмарським підготовлено та опубліковано статтю на сайт «Ділові Дунаївці» на тему: 

«Порядок  стягнення боргу з померлої особи». 

Окрім цього, у регіонах систематично проводились вуличні інформування з 

метою підвищення правової обізнаності населення, а також інформування населення про 

роботу Кам’янець-Подільського місцевого центру з надання БВПД.  
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Розширення доступу до БПД шляхом забезпечення роботи дистанційних пунктів 

доступу до БПД та виїздів мобільних консультаційних пунктів (виїзних прийомів 

громадян) та реалізація правопросвітницького проекту «Я МАЮ ПРАВО!»  

З метою сприяння та покращення доступу громадян до безоплатної правової 

допомоги, а також розширення можливостей надання їм як первинної, так і вторинної 

правової допомоги, Кам’янець-Подільський місцевий центр забезпечує створення та 

безпосередню роботу мережі дистанційних та мобільних пунктів доступу до безоплатної 

правової допомоги для соціально-вразливих категорій громадян, зокрема таких як: 

малозабезпечені, інваліди, люди похилого віку, люди з особливими потребами, ветерани 

війни, діти-сироти, діти, позбавлені батьківського піклування, внутрішньо переміщені 

особи, а також для осіб, які проживають у віддалених населених пунктах.  

Працівники місцевого центру виїжджають до дистанційних пунктів 

консультування для надання правової допомоги вразливим категоріям населення. Так, 

протягом першого кварталу 2018 року Кам’янець-Подільським МЦ та бюро правової 

допомоги здійснено 21 виїзд мобільних пунктів та забезпечено діяльність 28 

дистанційних пунктів доступу до безоплатної правової допомоги.  

17 січня начальником відділу «Дунаєвецьке бюро правової допомоги» Ігорем 

Кочмарським в рамках проекту «Я МАЮ 

ПРАВО!» спільно з заступником голови 

Дунаєвецької районної державної адміністрації, 

провідним спеціалістом відділу прийому 

громадян управління соціального захисту 

населення Дунаєвецької РДА організовано та 

проведено  виїзний прийом громадян в с. 

Зеленче. Зокрема, за правовою допомогою звернулося 5 осіб по питаннях спадкового 

права, соціального забезпечення та земельних правовідносин.  

18 січня начальником відділу 

«Дунаєвецьке бюро правової допомоги» Ігорем 

Кочмарським в рамках проекту «Я МАЮ 

ПРАВО!» спільно з заступником голови 

Дунаєвецької районної державної адміністрації, 

провідним спеціалістом відділу прийому 
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громадян управління соціального захисту населення Дунаєвецької РДА кою 

організовано та проведено  виїзний прийом громадян с. Чаньків. Зокрема, за правовою 

допомогою звернулося 2 особи по питаннях соціального забезпечення та цивільних 

правовідносин. Працівником бюро надано відповідні роз’яснення та консультації по 

даних питаннях. По закінченню прийому громадян зі старостою населеного пункту були 

обговорені проблемні питання, які найчастіше виникають у громадян, розповсюдженні 

інформаційні буклети щодо доступу до системи БПД.  

24 січня в рамках роботи дистанційного консультаційного пункту начальник 

відділу правової інформації та консультацій 

Аліна Задорожна провела прийом громадян 

на базі Кам’янець-Подільського міського 

центру зайнятості. За правовою допомогою 

звернулося троє громадян з питань 

цивільного, спадкового та трудового 

законодавства. Клієнтам надано необхідну 

консультацію та роз’яснення.  

 25 січня начальником відділу «Дунаєвецьке бюро правової допомоги» Ігорем 

Кочмарським здійснено прийом громадян на базі 

Дунаєвецького районного центру зайнятості. За 

правовою допомогою звернулося 5 осіб стосовно 

питання соціального забезпечення, трудового 

права, та спадкового права, по яких надано 

відповідні роз’яснення та консультації.  

 

06 лютого з метою підвищення рівня правової культури та правової свідомості 

громадян та  інформування громадян щодо 

механізмів захисту їхніх прав у повсякденному 

житті у правовий спосіб начальник відділу 

«Чемеровецьке бюро правової допомоги» 

Катерина Помазова в рамках проведення 

загальнонаціонального правопросвітницького 

проекту «Я МАЮ ПРАВО!» організувала мобільний дистанційний пункт 
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консультування громадян на базі районного сектору з питань пробації Центрально-

Західного міжрегіонального управління з питань виконання кримінальних покарань та 

пробації Міністерства юстиції. За правовою допомогою звернулося троє громадян з 

питань цивільного та адміністративного законодавства.  

15 лютого в.о. начальника відділу «Новоушицьке бюро правової допомоги» 

Неборецька Анастасія взяла участь у роботі  

консультаційного пункту на базі Новоушицького 

районного центру соціальних служб для сім’ї, дітей 

та молоді. За отриманням правової консультації 

звернулась одна особа, категорія звернення – 

земельне. По завершенні заходу усім присутнім 

розповсюджено інформаційні буклети, з контактною інформацією та адресою відділу 

«Новоушицьке бюро правової допомоги» та укладено усну домовленість про співпрацю, 

шляхом інформування інших жителів про роботу та місце знаходження бюро.  

16 лютого в.о. начальника відділу «Новоушицьке бюро правової допомоги» 

Неборецька Анастасія провела прийом 

громадян у Новоушицькому районному центрі 

зайнятості. За отриманням правової 

консультації звернулась одна особа, категорія 

звернення – цивільне. Громадянам надано 

необхідну консультацію та роз’яснення.  

21 лютого начальником відділу 

«Дунаєвецьке бюро правової допомоги» Ігорем 

Кочмарським спільно з заступником голови Дунаєвецької 

РДА Смолінським Р.М. проведено прийом громадян в с. 

Заставля. За правовою 

допомогою звернулося 3-и 

особи стосовно цивільного 

права та соціального забезпечення. По даних питаннях 

присутнім були надані відповідні роз’яснення та 

консультації.  

21 лютого в.о. начальника відділу «Новоушицьке 
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бюро правової допомоги» Неборецькою Анастасією проведено виїзний консультаційний 

пункт для жителів Вільховецького будинку-інтернат для інвалідів та людей похилого 

віку. Для отримання юридичної консультації звернулася один мешканець будинку-

інтернат, категорія питання: соціальне забезпечення.  

27 лютого в рамках роботи дистанційного консультаційного пункту начальник 

відділу правової інформації та консультацій 

Аліна Задорожна провела прийом громадян на 

базі Кам’янець-Подільського районного центру 

зайнятості. За правовою допомогою звернулося 

четверо громадян з питань трудового, 

спадкового житлового та цивільного 

законодавства. Громадянам надано необхідну 

консультацію та роз’яснення.  

05 березня в.о. начальника відділу «Новоушицьке бюро правової допомоги» 

Неборецька Анастасія провела прийом громадян у с. Стара Гута. За отриманням 

правової консультації звернулось два жителі села. По завершенні заходу жителям 

сільської місцевості надано інформаційні буклети, з контактною інформацією та 

адресою відділу «Новоушицьке бюро правової 

допомоги» та укладено усну домовленість про 

співпрацю, шляхом інформування інших 

жителів про роботу та місце знаходження 

бюро.  

 

14 березня в рамках проекту «Я 

МАЮ ПРАВО!»  начальником відділу 

«Дунаєвецьке бюро правової допомоги» 

Ігорем Кочмарським спільно з заступником 

голови Дунаєвецької міської ОТГ  

проведено прийом громадян в с. Мала 

Кужелівка. За правовою допомогою 

звернулося 3-и особи стосовно земельного 

права, податкового права.  
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15 березня начальником  відділу «Дунаєвецьке бюро правової допомоги» 

проведено прийом громадян в смт. Дунаївці. За правовою допомогою звернулася 2 

особи стосовно сімейного права.  

27 березня начальником відділу 

«Дунаєвецьке бюро правової допомоги» Ігорем 

Кочмарським організовано та проведено прийом 

громадян  в Управлінні соціального захисту 

населення. За правовою допомогою звернулося 

2 особи стосовно соціального забезпечення, на 

дано відповідні роз’яснення та консультації.  
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[1.2] Створення ефективної системи управління правовими знаннями та 

розвиток людського потенціалу правничої спільноти та партнерських мереж 

системи БПД 

 

Розвиток людських ресурсів, в тому числі пулу юристів місцевих центрів (відділи 

БППД, представництва, правопросвітництва та бюро) для виконання функції 

представництва 

На виконання завдання плану щодо проведення навчань працівників центрів з 

надання безоплатної вторинної правової допомоги з актуальних та проблемних питань, 

пов’язаних з наданням безоплатної правової допомоги, протягом звітного періоду з 

01.01.2018 р. по 31.03.2018 р. у Кам’янець-Подільському місцевому центрі з надання 

безоплатної вторинної правової допомоги 12 лютого 2018 року та 14 березня 2018 року 

проведено навчання для працівників відділу організації надання безоплатної вторинної 

правової допомоги та роботи з адвокатами та відділу фінансів, контрактно-договірної 

роботи та бухгалтерського обліку. 

 

Підвищення кваліфікації адвокатів, що  працюють в системі БВПД 

Протягом звітного періоду з 01.01.2018 р. по 31.03.2018 р. Кам’янець-Подільський 

місцевий центр з надання безоплатної вторинної правової допомоги провів наступні 

заходи: 

Щоденно відділом організації надання безоплатної вторинної  правової допомоги 

та роботи з адвокатами проводився аналіз рівня навантаження та розподілу справ між 

адвокатами та аналіз кількості відмов адвокатів від отримання доручень, та надавалась 

методична та практична допомога адвокатам з питань оформлення актів надання 

безоплатної вторинної правової допомоги. 

Проведено бесіду із адвокатами з питань своєчасної подачі звітів до місцевого 

центру та правильності заповнення розрахунків розміру винагороди адвоката за надання 

безоплатної вторинної правової допомоги. 

17 січня 2018 року в приміщенні Кам’янець-Подільського місцевого центру з 

надання безоплатної вторинної правової допомоги відбувся семінар з адвокатами, що 

співпрацюють з центром, на тему: «Зміни, встановлені постановою Кабінету Міністрів 
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України від 20 грудня 2017 року №1049 «Про внесення змін до постанови Кабінету 

Міністрів України від 17 вересня 2014 р. № 465». 

Директор місцевого центру Валентин 

Бартиш роз’яснив зміни, що стосуються 

оплати послуг та відшкодування витрат 

адвокатів, які надають безоплатну вторинну 

правову допомогу. Так, головною зміною є 

визначення розміру винагороди адвоката за 

надання правової допомоги на окремій 

стадії провадження чи процесу. 

Під час семінару обговорили також найбільш проблемні питання, що стосуються 

надання безоплатної вторинної правової допомоги. Адвокати висловили свою думку 

щодо можливих способів вирішення цих проблем. 

14 березня у Кам’янець-Подільському МЦ відбувся семінар для адвокатів, які 

співпрацюють з системою безоплатної правової допомоги. Темою заходу стали 

нововведення, що стосуються оплати праці адвокатів.   

До участі в семінарі «Зміни, встановлені постановою Кабінету Міністрів України 

від 20 грудня 2017 року №1049 «Про внесення змін до постанови Кабінету Міністрів 

України від 17 вересня 2014 р. № 465» запросили адвокатів, які уклали контракти з 

Кам’янець-Подільським місцевим 

центром з надання безоплатної 

вторинної правової допомоги. 

Обговорили також розширення 

доступу до безоплатної вторинної 

правової допомоги для осіб, які 

постраждали від домашнього насильства 

або насильства за ознакою статі, а також 

для дітей у зв’язку з набуттям чинності Законом України «Про запобігання та протидію 

домашньому насильству», яким внесено зміни до Закону України «Про безоплатну 

правову допомогу». 
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Насамкінець йшлося про найбільш проблемні питання, які стосуються надання 

безоплатної вторинної правової допомоги. Адвокати висловили свої пропозиції щодо 

можливих способів вирішення цих проблем. 

 

[1.3] Децентралізація системи БПД 

 

Взаємодія між регіональними та місцевими центрами БПД, прийняття 

управлінських рішень 

На виконання завдання плану щодо участі у засіданнях керівної ради, директор 

місцевого центру взяв участь у 2 засіданнях щодо розгляду актуальних питань 

діяльності.  

12 січня в Skype-режимі Валентин Бартиш взяв участь у засіданні керівної ради 

центрів з надання безоплатної вторинної правової допомоги у Хмельницькій області.  

На засіданні керівної ради розглянуто питання:  

1. Погодження кошторисів місцевих центрів з надання безоплатної вторинної 

правової допомоги Хмельницької області за 2018 рік. 

2. Погодження штатних розписів місцевих центрів з надання безоплатної 

вторинної правової допомоги Хмельницької області за 2018 рік. 

30 березня в Skype-режимі Валентин Бартиш взяв участь у засіданні керівної 

ради центрів з надання безоплатної вторинної правової допомоги у Хмельницькій 

області.  

На засіданні керівної ради розглянуто питання:  

1. Підбиття підсумків роботи місцевих центрів з надання безоплатної вторинної 

правової допомоги за І квартал 2018 року. 

2. Обговорення результатів 

засідання колегії Міністерства юстиції 

України, яке відбулося 29 березня 2018 

року. 

9 лютого у м. Хмельницькому на 

базі Хмельницького МЦ з надання 

БВПД відбувся тренінг на тему «Як 

захистити свої права на рівні громади».  
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До участі в заході Хмельницький офіс «Мережі правового розвитку» (Громадська 

організація «Подільська правова ліга») та Регіональний центр з надання безоплатної 

вторинної правової допомоги у Хмельницькій області запросили передусім працівників 

місцевих центрів з надання безоплатної вторинної правової допомоги, бюро правової 

допомоги, а також представників органів юстиції. 

Учасники тренінгу обговорили актуальні проблеми, пов’язані із захистом прав 

вразливих категорій громадян на рівні кожної громади, та способи їх вирішення; 

дізнались про важливі аспекти захисту прав ВПО та учасників АТО; розглянули 

можливості протидії насильству в сім'ї та гендерно обумовленому насильству. 

Тренінг відбувся в рамках проекту «Посилення правових можливостей громад 

Хмельницької області через правову допомогу та розвиток інституті в громадянського 

суспільства на місцях» за фінансової підтримки МФ «Відродження». 

 

Моніторинг діяльності 

Для забезпечення досягнення високої ефективності та належної якості надання 

безоплатної правової допомоги Кам’янець-Подільським місцевим центром, необхідно 

проводити моніторинг діяльності центру та бюро правової допомоги. По завершенні 

першого кварталу проведено аналіз результативних показників організації за 

наступними критеріями: 

 Кількість прийнятих звернень клієнтів; 

 Кількість наданих правових консультацій; 

 Кількість проведених виїздів мобільних/дистанційних пунктів; 

 Питання, з якими звертаються по допомогу жителі окремої громади; 

 Кількість проведених правопросвітницьких заходів; 

 Кількість розміщених статей у місцевих ЗМІ. 

За отриманими результатами формується узагальнення у вигляді таблиць та 

графіків, для подальшого оприлюднення у місцевих ЗМІ, а також офіційних сторінках 

організацій у мережі Інтернет. 

 

 



31 
 

[1.4] Розбудова комплексної інформаційно-аналітичної системи забезпечення 

надання безоплатної правової допомоги та впровадження інших новітніх 

інформаційних технологій 

 

Відділом підтримки та розвитку інфраструктури забезпечено роботу 

комп’ютерної техніки, локальної мережі, SIP телефонів, багатофункціональних 

пристроїв, принтерів, сканерів в Кам’янець-Подільському місцевому центрі з надання 

безоплатної вторинної правової допомоги, Дунаєвецькому бюро правової допомоги, 

Чемеровецькому бюро правової допомоги, Новоушицькому бюро правової допомоги. 

Проведено планову перевірку комп’ютерів та мережі центру Антивірусним засобом 

«AVAST», дефрагментацію та перевірку жорстких дисків на наявність помилок, очистка 

комп’ютерів від логів та тимчасових файлів, очищення комп’ютерів від пилу. 

Організовано інформаційне забезпечення та фото фіксацію семінарів та круглих 

столів, у яких брали участь працівники місцевого центру.  

Проведено роботу зі збільшення кількості «вподобань» сторінки Кам’янець-

Подільського місцевого центу з надання безоплатної вторинної правової допомоги у 

соціальній мережі «FACEBOOK» до 1328.  

Організовано проведення інструктажів з охорони  праці та пожежної безпеки. 

Проводиться постійне консультування та надання допомоги працівникам МЦ з 

питань інформаційної та програмної підтримки.  
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Розділ ІІ. Результативні показники діяльності 

 

За період з 01.01.2018 по 31.03.2018 року Кам’янець-Подільським місцевим 

центром з надання безоплатної вторинної правової допомоги та бюро правової 

допомоги, що є його відокремленими структурними підрозділами, зареєстровано 1076 

звернень клієнтів, 972 особам надано правову консультацію, 104 із них написали 

письмову заяву про надання БВПД. 

Інформація щодо кількості опрацьованих звернень клієнтів в розрізі місцевого 

центру 

№ 

з/п 

Найменування відділу 

МЦ 

Кількість 

зареєстрова-

них звернень 

Кількість 

наданих 

правових 

консульта-

цій 

Кількість 

отриманих 

письмових 

звернень про 

надання 

БВПД 

Кількість 

перенаправ-

лень до інших 

провайдерів 

БПД 

1 
Відділ правової інформації 

та консультацій 
647 565 82 0 

2 
Відділ «Дунаєвецьке бюро 

правової допомоги» 
272 261 11 0 

3 
Відділ «Чемеровецьке 

бюро правової допомоги» 
88 86 2 0 

4 
Відділ «Новоушицьке 

бюро правової допомоги» 
69 60 9 0 

 Разом по МЦ 1076 972 104 0 

В результаті розгляду письмових заяв про надання БВПД, проведено видачу 92 

доручень адвокатам по цивільних та адміністративним справах для надання 

безоплатної вторинної правової допомоги та видано 32 довіреності адвокатам для 

представництва інтересів особи, якій надають безоплатну вторинну правову допомогу, 

та 31 довіреність працівникам центру та бюро правової допомоги для представництва 

інтересів особи, якій надають безоплатну вторинну правову допомогу.  

В звітному кварталі клієнти зверталися частіше з наступних питань: іншого 

цивільного – 227 (21,1%), сімейного – 214 (19,9%), спадкового – 124 (11,5%), 

соціального забезпечення – 116 (10,8%), з інших питань – 103 (9,6%), житлового – 63 
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(5,8%), земельного – 60 (5,6%), з питань виконання судових рішень – 47 (4,3%), 

трудового – 45 (4,2%), договірного – 37 (3,4%) та адміністративного – 33 (3,1%) права.  

Інформація щодо розподілу кількості опрацьованих звернень за категоріями 

питань 

№ з/п Предмет звернень 
Кількість опрацьованих звернень 

І квартал 

1 соціальне забезпечення 116 

2 інше цивільне 227 

3 житлового права 63 

4 сімейного права 214 

5 спадкового права 124 

6 земельного права 60 

7 договірного права 37 

8 трудового права 45 

9 адміністративного права 33 

10 виконання судових рішень 47 

11 медичне 3 
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12 неправове питання  4 

13 інше 103 

Разом 1076 

 

Розподіл клієнтів місцевих центрів з надання безоплатної вторинної правової 

допомоги за статтю 

 

 

Розподіл клієнтів місцевих центрів з надання безоплатної вторинної правової 

допомоги за 

віком  

 

Щодо клієнтів, яким надано БВПД, то за звітний квартал найбільше 

позитивних рішень прийнято по малозабезпеченим особам (середньомісячний дохід не 

перевищує двох розмірів прожиткового мінімуму) – 58 (56,3%), інвалідам – 30 (29%), 

та ветеранам війни – 10 (9,7%) тощо.  
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Крім цього, місцевим центром, в тому числі бюро правової допомоги, за звітний 

квартал: 

 здійснено 21 виїзд мобільних пунктів та забезпечено діяльність 28 

дистанційних пунктів доступу до безоплатної правової допомоги; 

 загальна кількість осіб, яка звернулася за отриманням консультації та 

роз’яснень під час виїздів мобільних та діяльності дистанційних консультаційних 

пунктів склала 105 осіб, в тому числі 52 особи звернулися за отриманням правових 

консультацій та роз’яснень до мобільних консультаційних пунктів та 53 особи –  до 

дистанційних пунктів доступу до БПД; 

 надано методичну допомогу 9 органам місцевого самоврядування та 

установам - провайдерам БПД (громадським організаціям, волонтерським рухам, 

юридичним особам приватного права), з якими налагоджено співпрацю щодо надання 

безоплатної правової допомоги; 

 проведено 138 правопросвітницьких заходів. 

 розміщено у ЗМІ 16 інформаційних матеріалів з питань надання БПД. 

 надано 3 клієнтам доступ до електронних сервісів Мін’юсту. 
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Інформація щодо окремих показників діяльності місцевого центру в розрізі бюро 

№ 

з/п 

Найменування 

МЦ та Бюро 

Кількість 

здійснених 

виїздів 

мобільних 

пунктів/осіб, 

що отримали 

правову 

допомогу 

Кількість 

здійснених 

виїздів 

дистанційни

х 

пунктів/осіб, 

що 

отримали 

правову 

допомогу 

Кількість 

ОМС та 

установ - 

провайдерів 

БПД, яким 

надано 

методичну 

допомогу  

Кількість 

проведених 

право-

просвітниць

ких заходів 

Кількість 

клієнтів, 

яким 

надано 

доступ до 

електронни

х сервісів 

МЮ 

Кількість 

інформацій

них 

матеріалів, 

розміщених 

у ЗМІ 

1 
Кам’янець-

Подільський МЦ 
9/18 16/24 3 59 0 10 

2 

Відділ 

«Дунаєвецьке 

бюро правової 

допомоги» 

8/27 8/22 2 34 1 2 

3 

Відділ 

«Чемеровецьке 

бюро правової 

допомоги» 

2/5 1/3 3 27 0 2 

4 

Відділ 

«Новоушицьке 

бюро правової 

допомоги» 

2/2 3/4 1 18 2 2 

Всього 21/52 28/53 9 138 3 16 

 


